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Sezione:GARANTE NAZIONALE

ILGARANTEHA VISITATOL'SPDC DI COLLEFERRO, IN PROVINCIA DIROMA

Servizi psichiatrici: mancail personale
e51nsch1al h]lzzode]lacontenmone

DAMIANO ALIPRANDI

n collegamento tra la ca-

renza di personale e il ri-

schio di utilizzo della
contenzione. Questo & cio che
emerso dalle visite del Garante
nazionale delle persone private
dellaliberta ai servizi psichiatri-
ci di diagnosi e cura (Spdc). In
particolare ha reso pubblico il
rapportosull’Spdc di Colleferro,
in provinciadi Roma. Trattando-
sidellasuaprima visita inun Sp-
dc, il Garante nazionale ha deci-
so, contrariamente alla propria
prassi, di comunicare preventi-
vamenteil proprioarrivoallaDi-
rezione dellastruttura. Nel corso
della visita la struttura e apparsa
adattaalla sua funzione dal pun-
to di vista degli ambienti e degli
arredi egli operatori sanitari han-
no prestatolamassimacollabora-
zione. Tuttavia, sia il personale
medico che quello infermieristi-
co, sono risultati sotto organico.
A questo proposito, il Garantena-
zionale nota che nel corso delle
visite finora effettuate hariscon-
trato un collegamento fra la ca-
renza di personale e il rischio di
utilizzo della contenzione.
Il Garante ribadisce quello che
haevidenziato nelle Relazioni al
Parlamento 2018 e 2019, e cioe
che la contenzione non deve es-
sere mai considerata come un at-

del servizio. Nel rapporto si leg-
ge, infatti, che erano previsti 8

medici (di quali uno assente per
maternita), 1 psicologo, 15 infer-
mieri, 1 caposala, 2 operatori so-
ciosanitari a fronte diuna pianta
organicadi 9 medici, 2 psicologi,
20 infermieri, 1 assistente socia-
le, 4 operatorisocio sanitari, 4 te-
rapisti di riabilitazione. Nel rap-
porto, quindi, il Garante sottoli-
nea che «non puod non eviden-
ziarsi che I’adeguamento nume-
rico del personale rispetto agli
ospiti delle strutture residenzia-
li @ uno degli elementi necessari
per garantire in pieno la sosteni-
bilita del lavoro nelle sue molte-
plici sfaccettature (gestione, cu-
ra e riabilitazione del paziente,
turnazione del personale}». Per
questosievidenziache «!'insuffi-
cienzanumerica del personaleé,
del resto, una delle situazioni
cheespongonol’Amministrazio-
nealrischiodi:a)insorgenzadel-
la sindrome di burn-aut negli
operatori sovraccaricati di lavo-
ro, b) aumento delle probabilita
chesiverifichinoincidentisulla-
voro, ¢} aumento del rischio di
configurazione di situazioni di
restrizione della liberta de facto
peril paziente».

Inoltre,intalunesituazioniil Ga-
rante ha osservato unacorrelazio-
ne tra I'insufficienza di persona-
leeilricorso a forme, pitto meno
prolungate, di contenzione mec-
canica o farmacologica. Una si-

tuazione cheil Garante stigmatiz-

za, ritendo importante sottoli-
neare che «il ricorso alla conten-
zione quale forma suppletiva di
difficolta diapplicazione del per-
sonale & inaccettabile e altresi
rammentare che la contenzione
non puo essere mai proposta co-
me atto medico trattamentale».
Fraleraccomandazionicontenu-
te nel Rapporto, la necessita di
fornire informazioni esaurienti
alle persone ricoverate e ai loro
parenti, in merito al significato
dei Tso, i trattamenti sanitari ob-
bhgatorl ealleregole della strut-
tura, possibilmente da formaliz-
zare tramite unatto amministrati-
vo. Questo perché la conoscenza
delleregoleelapossibilitadiave-
re certezze sucosasiapermessoe
cosa sia proibito nella propria
quotidianitaeuno dei diritti fon-
damentalidiogni personache vi-
ve, anche per un breve periodo
di tempo, in una struttura resi-
denziale.

Da ricordare che I’attenzione al-
lecondizioni delle personesotto-
posteatrattamento controla pro-
priavolonta fa parte delmandato
istituzionale del Garante Nazio-
nale delle persone private della
liberta, compresi i Garanti regio-
nali. Tuttavia e rimasto un ambi-
to ancora troppo in ombra, e an-
che poco conosciuto rispetto al
mandato principale di controllo
dellecondizionidei detenutinel-
le carceri.
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to medico trattamentale e deve
essere utilizzata sempre come ex-
trema ratio.

Perquantoriguardail servizio di
Collefferro, nel giorno della visi-
ta, lo staff impiegato nel reparto
era di numero inferiore a quello
previsto nella pianta organica

RIBADITO QUANTO
ESPRESSONELLE
ULTIME RELAZIONI
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