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Rapporto sulle visite nei Centri di identificazione ed espulsione1 e negli hotspot in Italia 

(2016/2017: primo anno di attività) 

 

Il presente rapporto raccoglie i resoconti delle visite nei Centri di identificazione e espulsione (CIE) e negli 

hotspot effettuate dal Garante Nazionale ƴŜƭ ǇǊƛƳƻ ŀƴƴƻ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƴ ŦƻǊȊŀ ŘŜƭ ƳŀƴŘŀǘƻ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ т ƭŜǘǘŜǊŀ 

e) del decreto legge n. 146 del 23 dicembre 2013, convertito in legge n. 10 del 21 febbraio 2014. 

Il rapporto contiene alcune raccomandazioni generali e una serie di raccomandazioni specifiche. Le 

raccomandazioni generali, suddivise per CIE e hotspot, sono riporǘŀǘŜ ŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻ e segnalano alle 

Amministrazione interessate questioni o criticità di carattere trasversale; le raccomandazioni specifiche 

fanno riferimento alle singole strutture e ai resoconti di ogni visita effettuata. 

Le visite nei CIE sono state effettuate nelle seguenti date: 

¶ Brindisi, 20 giugno 2016  

¶ Caltanissetta, 16 gennaio 2017 

¶ Torino, 19 gennaio 2017 

¶ Roma Ponte Galeria, 25 aprile 2017 

Le visite negli hotspot sono state effettuate nelle seguenti date: 

¶ Taranto, 21 giugno 2016 

¶ Lampedusa, 3 ottobre 2016 e 14 gennaio 2017 

¶ Trapani, 7 marzo 2016, 15 gennaio 2017 e 26 aprile 2017 

¶ Pozzallo (Ragusa), 17 gennaio 2017 

¶ Hub/hotspot Řƛ {ƛŎǳƭƛŀƴŀ ά±ƛƭƭŀ {ƛƪŀƴƛŀέΣ 16 gennaio 2017  

La cooperazione offerta dal aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ è stata ottima, sia in fase di preparazione delle visite, sia 

nel corso delle stesse. In particolare, i due Dipartimenti interessati, quello della Pubblica Sicurezza e quello 

dŜƭƭŜ [ƛōŜǊǘŁ /ƛǾƛƭƛ Ŝ ǇŜǊ ƭΩLƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜΣ Ƙŀƴƴƻ ŦƻǊƴƛǘƻ ǘǳǘǘƛ ƛ Řŀǘƛ e le informazioni richieste, garantendo libero 

accesso e piena libertà di movimento nelle strutture, assistendo e supportando il Garante Nazionale nello 

svolgimento dei suoi compiti istituzionali. 

  

                                                           
1 I CIE sono stati nel frattempo denominati Centri permanenti per il rimpatrio dal decreto legge 17 febbraio 2017, n. 13, convertito, 
con modificazioni, dalla legge 13 aprile 2017, n. 46 rimanendone comunque inalterate le funzioni, pertanto nel rapporto si è 
mantenuta tale terminologia pur nella consapevolezza del suo superamento anche in virtù del fatto che si tratta di strutture che già 
operavano prima della modifica normativa, e che non sono state ancora aperte le nuove strutture che andranno ad affiancarle. Per 
una compiuta disamina dell'argomento si veda la prima Relazione del Garante Nazionale al Parlamento del 21 marzo 2017 
(www.garantenpl.it). 

http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2017-02-17;13%21vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2017-04-13;46
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!ƭƭΩŜǎƛǘƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ il Garante Nazionale ha individuato alcune criticità comuni tra i CIE 

visitati, sulla base delle quali formula le seguenti raccomandazioni rivolte al aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ, 

Dipartimento della pubblica sicurezza, alle Prefetture e Questure interessate, nonché agli enti gestori delle 

strutture per il tramite dei soggetti istituzionali sopra citati. 

 

Le condizioni materiali e igieniche delle strutture visitate sono risultate nella maggior parte dei casi carenti e 

comunque bisognose di interventi urgenti di risanamento, ristrutturazione e manutenzione anche per quanto 

riguarda gli arredi, le suppellettili e le relative forniture (materassi, effetti letterecci etc).  

A tale proposito, il Garante Nazionale raccomanda: 

1.1 che siano eseguiti con urgenza tutti i necessari interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria 

delle strutture al fine di accrescerne significativamente gli standard di vivibilità. Si fa rinvio ai resoconti 

riguardanti le singole strutture per la specificazione delle criticità rilevate in ordine alle condizioni materiali 

dei Centri visitati. 

 

In tutti i Centri di identificazione ed espulsione è stata riscontrata la promiscuità delle persone trattenute 

ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŜƴȊŀ ŎƘŜ Ǿƛ ǎƛŀ ŀƭŎǳƴŀ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ delle differenti situazioni giuridiche: soggetti 

provenienti dal circuito penale, in posizione di irregolarità amministrativa rispetto al permesso di soggiorno, 

richiedenti asilo. Per questi ultimi, per altro, ŎƻŜǊŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ŀƭ ŎƻƳƳŀ н ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ с 

del decreto legislativo 18 agosto 2015 n. 142, è esplicitamente prevista dal regolamento unico dei CIE del 

aƛƴƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭΩLƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ нл ƻǘǘƻōǊŜ нлмп la possibilità che sia riservato uno spazio dedicato (art. 4 lettera e).  

Tale stato di cose pone soggetti con un vissuto criminale a diretto contatto con persone che, invece, non 

provengono dal carcere e può favorire la diffusione o la propagazione di contatti e traffici illeciti considerando 

che non tutti gli ospiti dei CIE vengono effettivamente rimpatriati al termine della loro permanenza nella 

struttura.  

Il Garante Nazionale, pertanto, raccomanda: 

1.2 che sia favorita il più possibile la separazione tra coloro che provengono dal circuito penale e coloro 

che si trovano solamente in una posizione di irregolarità amministrativa o sono richiedenti asilo.  

 

Le strutture visitate hanno evidenziato una notevole carenza di attività comuni, spazi di aggregazione e luoghi 

di culto. A questo proposito, è opportuno ricordare che il citato regolamento unico dei CIE del Ministro 

ŘŜƭƭΩLƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ 20 ottobre 2014 ǇǊŜǾŜŘŜ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ п ƭŜǘǘŜǊŀ Iύ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊƛŎǊŜŀǘƛǾŜΣ ǎƻŎƛŀƭƛ 

e religiose in spazi dedicati e  la possibilità di avvalersi della collaborazione di soggetti esterni per la 

realizzazione di attività integrative, di tipo ricreativo (art. 5 lettera f).Tale possibilità risulta materialmente 

inibita qualora non siano stati previsti o attrezzati idonei locali.  
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Il Garante Nazionale raccomanda:  

1.3 di allestire e attrezzare, con urgenza, spazi idonei alle previste attività ricreative e aree dedicate alla 

preghiera, invitando il aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŀ ǳƴƻ ǎǘǊƛƴƎŜƴǘŜ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŎƛǊŎŀ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

ǎǳŘŘŜǘǘŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩente gestore. 

 

È stata riscontrata una generale carenza nel sistema di registrazione degli eventi critici (episodi di 

autolesionismo, aggressioni, danneggiamenti, tentati o compiuti suicidi etc.) per i quali manca un registro 

tempestivamente consultabile in caso di visite di monitoraggio e controllo; i c.d. eventi critici sono desumibili 

dalle relazioni di servizio che quotidianamente vengono redatte dagli operatori del presidio di polizia 

ƻǇŜǊŀƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ Centro e nelle quali confluiscono tutte le informazioni rilevanti la vita e la gestione 

del Centro. Trattandosi di una struttura di privazione della libertà, al pari degli Istituti penitenziari, la tenuta 

Řƛ ǳƴ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŜǾŜƴǘƛ ŎǊƛǘƛŎƛ Řŀ ǘǊŀǎƳŜǘǘŜǊŜ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǊƎŀƴƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ 

in questo caso il aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ, consente di avere un monitoraggio stringente di tali accadimenti.  

Il Garante Nazionale raccomanda quindi: 

1.4 ƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŜǾŜƴǘƛ ŎǊƛǘƛŎƛΣ Řŀ ŎƻƳǇƛƭŀǊǎƛ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀƳŜƴǘŜ Ŝ Řŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀǊŜ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ 

struttura di riferimento.  

 

È stata altresì rilevata una generale carenza del flusso informativo verso i cittadini stranieri trattenuti, sia per 

ǉǳŀƴǘƻ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŀ ǉǳŀƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ǎƛŀ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ Ŏomprensione delle 

comunicazioni date. La predisposizione Řƛ ƳƻŘǳƭƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŎŀǊǘŀŎŜƛ ƴŜƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ƭƛƴƎǳŜ ǉǳŀƭƛ ƭΩƛƴƎƭŜǎŜΣ ƛƭ 

ŦǊŀƴŎŜǎŜΣ ƭƻ ǎǇŀƎƴƻƭƻ Ŝ ƭΩŀǊŀōƻ όƻƭǘǊŜ ŀƭƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻύ ƴƻƴ ŝ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŎƛǊŎŀ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ǇŜǊ ƛƭ 

cittadino straniero di comprendere il contesto nel quale è inserito, anche in considerazione del notevole 

aumento del numero delle nazionalità e delle lingue parlate nelƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ŦŜƴƻƳŜƴƻ ƳƛƎǊŀǘƻǊƛƻΦ LƴƻƭǘǊŜΣ 

sui cittadini trattenuti nei CIE sono pendenti procedure per le quali è necessaria una mediazione legale la cui 

comprensione tecnica è oltremodo resa difficoltosa dalla componente linguistica: alcuni cittadini stranieri 

con i quali il Garante Nazionale ha avuto modo di intrattenersi per brevi colloqui nel corso delle visite 

ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜΣ ǎƻƴƻ ŀǇǇŀǊǎƛ ŎƻƳǇƭŜǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǎŎǳǊƻ ŎƛǊŎŀ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀ Ŝ ǎƻƴƻ 

risultati bisognosi di informazioni elementari circa le prospettive Ŝ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ del loro trattenimento presso 

il CIE.  

A tale proposito, il Garante Nazionale raccomanda:  

1.5 che ǎƛŀƴƻ ƛƴǘŜƴǎƛŦƛŎŀǘƛ Ǝƭƛ ǎŦƻǊȊƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩente gestore e i mediatori presenti nei centri, per 

aumentare la quantità e la qualità delle informazioni verso i cittadini stranieri trattenuti, rendendo 

disponibili moduli cartacei informativi in un numero più ampio di lingue e prevedendo un congruo numero 

di colloqui individuali e di gruppo finalizzati ad accrescere la comprensione e la consapevolezza dei cittadini 

trattenuti circa il complesso dei diritti e dei doveri a loro riferibili. 
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Si indicano di seguito lŜ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜ ƛƴ Ŝǎƛǘƻ ŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

delle strutture hotspot rivolte al aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ, Dipartimento per le ƭƛōŜǊǘŁ ŎƛǾƛƭƛ Ŝ ƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ, 

Dipartimento della pubblica sicurezza, alle Prefetture e Questure interessate, nonché agli enti gestori delle 

strutture per il tramite dei soggetti istituzionali sopra richiamati. 

 

Allo stato attuale gli hotspot Ƙŀƴƴƻ ǳƴΩƛƴŎŜǊǘŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ giuridica essendo regolati, nello specifico, soltanto 

Řŀ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻΣ ƭŜ άǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘέ (SOP), pubblicato dal aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ, finalizzato 

a illustrare le modalità di gestione delle procedure applicabili in questi luoghi.  

La linee guida operative SOP prevedono che ββΧƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǇǳƼ ǳǎŎƛǊŜ ŘŀƭƭΩHotspot solo dopo essere stata 

foto-segnalata concordemente con quanto previsto dalle norme vigenti, se sono state completate tutte le 

ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ƴŜƛ ŘŀǘŀōŀǎŜΣ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŜŘ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛΣ Řƛ ǇƻƭƛȊƛŀγγΦ  

La ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ ŘŜƭ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŜ ƭƛōŜǊǘŁ ŎƛǾƛƭƛ Ŝ ƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻǘΦ ƴΦ мпмлс ŘŜƭ с ƻǘǘƻōǊŜ нлмр -

necessariamente rispettosa del dettato costituzionale- indica un arco temporale di 24/48 ore per lo 

svolgimento delle procedure presso gli hotspot, ma il dato non corrisponde alla realtà come dimostrano le 

rilevazioni statistiche dello stesso Ministero2 e accertate dal Garante Nazionale. 

Le ragioni della prolungata permanenza sono molteplici: attengono ai tempi delle procedure di ingresso 

imputabili - in base a quanto riferito al Garante Nazionale - sia a ragioni oggettive (es. in caso di flussi elevati) 

che soggettive nel caso di rifiuto opposto al rilevamento dei dati dattiloscopici da parte degli stranieri3; 

appaiono altresì essere determinati dalle difficoltà di individuazione dei centri di destinazione e 

ŘŀƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǘǊŀǎŦŜǊƛƳŜƴǘƛΦ   

Si determina quindi per i cittadini stranieri che si trovano a transitare dagli hotspot, laddove non è permesso 

loro di allontanarsi dalla struttura, una prolungata privazione della libertà delle persone non sottoposta al 

ǾŀƎƭƛƻ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ ƎƛǳŘƛȊƛŀǊƛŀ e senza possibilità di ricorso, che configura un limbo di tutela giuridica non 

ulteriormente procrastinabile. 

Inoltre, gli hotspot sono spesso utilizzati come strutture promiscue accogliendo cittadini stranieri già 

identificati presso altri centri o, addirittura, rintracciati sul territorio e destinatari di provvedimenti di 

espulsione. Tali prassiΣ ǎŜōōŜƴŜ ƭŜƎŀǘŜ ŀƭƭΩƛƴŘǳōōƛŀ ǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ƳƛƎǊŀǘƻǊƛŀ ŀ Ŏǳƛ ŝ ǎƻǘǘƻǇƻǎǘŀ ƭΩLǘŀƭƛŀΣ ǊƛǎŎƘƛŀƴƻ 

Řƛ ŎǊŜŀǊŜ ȊƻƴŜ ŘΩƻƳōǊŀ ƴŜƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛΣ ƭŀŘŘƻǾŜ ǇŜǊ Ǝƭƛ hotspot sono chiaramente definite solo le regole 

che riguardano le procedure di identificazione e le ƴƻǊƳŜ ŘΩƛƴƎŀƎƎƛƻ ŎƘŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻ ƛ ǾŀǊƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƳǇŜƎƴŀǘƛ 

a tale proposito. 

                                                           
2 Il riferimento è ai dati forniti con nota del 16 febbraio 2017 dal Capo di Gabinetto del Dipartimento per le libertà civili e 

ƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ in occasione della stesura della relazione annuale del Garante Nazionale, cui si rinvia. 
3 A tal proposito il decreto legge  17 febbraio 2017, n. 13, convertito, con modificazioni, dalla legge 13 aprile 2017, n. 46 introducendo 

una nuova ipotesi di trattenimento per chi rifiuti il fotosegnalamento pone un altro fondamentale interrogativo: entro quale periodo 
di tempo deve essere disposto il trattenimento a seguito del άǊŜƛǘŜǊŀǘƻ ǊƛŦƛǳǘƻέ Řƛ sottoporsi al fotosegnalamento, in altre parole 
quanto tempo una persona può legittimamente ǇŜǊƳŀƴŜǊŜ ƴŜƭƭΩhotspot senza un provvedimento del questore che ne dispone il 
trattenimento per mancato prelievo dei dati dattiloscopici? 
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A questo proposito il Garante Nazionale raccomanda:  

2.1 che sia al più presto definita con una fonte normativa primaria la modalità di permanenza delle persone 

ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜgli hotspot, prevedendo il vaglio giurisdizionale e i relativi mezzi di ricorso per quanto 

riguarda gli aspetti di privazione della libertà personale. 

 

Allo stato attuale gli hotspot italiani hanno in uso prassi diverse riguardo la libertà di circolazione dei cittadini 

ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ άƻǎǇƛǘŀǘƛέ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƛƴ tre dei quattro hotspot operativi, sono liberi di 

uscire e di entrare, sebbene con alcune prescrizioni, in quello di Lampedusa sono, di fatto, reclusi ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ 

(in assenza di una vera e propria cornice giuridica, come sopra richiamato).  

Il Garante Nazionale raccomanda a tale proposito:  

2.2 che le regole adottate in alcune strutture, concernenti la possibilità per i cittadini stranieri già 

identificati di entrare e di uscire dal Centro siano adottate uniformemente in tutti gli hotspot. 

 

Diversamente da quanto indicato nella citata circolare del aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ del 6 ottobre del 2015 in 

ordine ai tempi massimi di permanenza presso gli hotspot, nel corso delle visite, in molti casi, sono stati 

trovati soggetti migranti, già identificati, il cui tempo di permanenza presso la struttura aveva superato le 

due settimane. Ciò si lega in particolar modo alle categorie vulnerabili e alla loro tutela, quali, ad esempio, 

quella dei minori non accompagnati che, sovente, per la mancata disponibilità di idonee strutture, sono 

costretti a rimanere negli hotspot anche per tempi lunghi. In questi casi, tali strutture, pensate per ospitare 

persone per un brevissimo arco temporale, appaiono assolutamente inadeguate sia sotto il profilo delle 

condizioni materiali di accoglienza che rispetto alla qualità e quantità dei servizi erogati. 

Il Garante Nazionale raccomanda, pertanto, che, nelle more di una compiuta definizione giuridica degli 

hotspot:  

2.3 la permanenza in tali ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎƛŀ ƭƛƳƛǘŀǘŀ ŀƭ ǘŜƳǇƻ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƘŜΣ 

in caso di categorie vulnerabili quali minori stranieri non accompagnati o donne in gravidanza, sia 

assicurata la massima celerità di trasferimento. 

 

Le esigenze di identificazione dei migranti appena sbarcati debbono essere contemperate con quelle di 

accoglienza e di ristoro da viaggi lunghi, pericolosi e, spesso, segnati da episodi drammatici. Le persone 

ǎƻǘǘƻǇƻǎǘŜ ŀƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩƛǘŜǊ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ c.d. approccio hotspot devono essere nelle 

condizioni di integrità fisica e psicologica tali da poter comprendere le procedure e gli effetti che le risposte 

daǘŜ Ŝκƻ ƭΩŀǘǘŜƎƎƛŀƳŜƴǘƻ ŀǎǎǳƴǘƻ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀǊŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ƭƻǊƻ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀΦ 

Il Garante Nazionale, a questo proposito, raccomanda: 

2.4 che le prassi in uso negli hotspot siano finalizzate prioritariamente a garantire ai migranti appena 

sbarcati condizioni essenziali di dignità personale (fornitura di un ricambio pulito, calzature, coperte per 

scaldarsi in caso di condizioni meteo avverse) e di soddisfazione di bisogni primari, quale la possibilità di 
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lavarsi e rifocillarsi che precedono o, comunque, non possono essere sovvertite dalle esigenze di 

identificazione e fotosegnalamento. 

 

Le condizioni materiali e igieniche delle strutture visitate, sebbene con alcune significative differenze che 

verranno opportunamente evidenziate nel prosieguo del rapporto dedicato alle singole visite, sono risultate 

bisognose di interventi urgenti di risanamento, ristrutturazione e manutenzione anche per quanto riguarda 

gli arredi, le suppellettili e le relative forniture (materassi, effetti letterecci ecc). Considerando che, di fatto, 

gli hotspot sono luoghi ove, ŀƴŎƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻne e al fotosegnalamento, le persone 

possono permanere anche per periodi superiori alla settimana, in particolare minori non accompagnati e 

richiedenti asilo, il Garante Nazionale raccomanda:  

2.5 che siano eseguiti con urgenza tutti i necessari interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria 

delle strutture al fine di accrescerne gli standard di vivibilità. 

 

/ƻƳŜ ŜƳŜǊƎŜ Řŀ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƴŜƭƭŜ άǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘέ Ŝ ŎƻƳŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƻ Řŀƭ Garante 

Nazionale nel corso delle visite effettuate, alƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƎƭƛ hotspot opera una discreta quantità di personale 

e di figure professionali diverse in rappresentanza di vari enti governativi e non: Polizia di Stato, Frontex, 

¦bI/wΣ 9!{hΣ hLaΣ 9ǳǊƻǇƻƭ όƛƴ ŀƭŎǳƴƛ ŎŀǎƛύΣ {ŀǾŜ ǘƘŜ /ƘƛƭŘǊŜƴΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩente gestore, impegnati con 

vari compiti di polizia scientifica e sicurezza, assistenza medica, mediazione culturale e linguistica, assistenza 

e informazione sui programmi di asilo e ricollocazione, accoglienza e gestione del Centro. In alcuni casi, 

soprattutto in concomitanza con gli arrivi dei migranti nel Centro a seguito di uno sbarco, sono stati osservate 

carenze nel coordinamento tra le varie figure coinvolte nelle procedure operative standardizzate con uno 

scollamento dei ruoli e delle funzioni.  

Il Garante Nazionale, pertanto, raccomanda:  

2.6 che siano potenziate le attività di coordinamento e il lavoro in team delle varie squadre operanti al fine 

di armonizzare le procedure e i reciproci ruoli soprattutto per quanto concerne il coordinamento tra 

sicurezza, procedure di identificazione e accoglienza. 

 

La comunicazione verso i migranti risulta molto compressa nella prima concitata fase successiva allo sbarco 

e coincidente con la procedura di identificazione. La presenza di figure deputate alla mediazione linguistica 

e culturale non è sufficiente se ƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ Ŝ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ non sono organizzate in maniera tale da 

favorire la comunicazione piuttosto che comprimerla, predisponendo anche strumenti per verificare che le 

informazioni veicolate siano state effettivamente comprese.  

Il Garante Nazionale raccomanda pertanto:  

2.7 ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ǎǇŜǎƛ ǎŦƻǊȊƛ ƳƛǊŀǘƛ ǇŜǊ ŀǳƳŜƴǘŀǊŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǾŜǊǎƻ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛΦ 
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Tenuto conto della tendenziale natura chiusa delle strutture hotspot, ma anche della loro prioritaria finalità 

di soccorso e prima accoglienza, è necessario agevolarne il fondamentale ruolo umanitario e assicurarne la 

trasparenza consentendo alle associazioni e agli organi di stampa, in maniera regolamentata e rispettosa 

delle eventuali procedure in corso, accessi frequenti per scopi di assistenza agli ospiti, informazione al grande 

pubblico e documentazione.  

Il Garante Nazionale raccomanda:  

2.8 che gli hotspot siano resi maggiormente accessibili alla stampa, al mondo accademico e alle 

associazioni, in particolare a quelle impegnate nella tutela dei diritti delle persone migranti. 

 

Infine, nella banca dati del aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ, sulla base della stampa delle statistiche rese disponibili alla 

ŘŜƭŜƎŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭŜ ǾƛǎƛǘŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜΣ ǎƛ ŝ Ŏƻƴǎǘŀǘŀǘƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭΩŜǎǇǊŜǎǎƛƻƴŜ άŎƭŀƴŘŜǎǘƛƴƛ ǎōŀǊŎŀǘƛέ 

riferito alla totalità delle persone giunte in hotspot a seguito di un determinato sbarco. Il Garante Nazionale 

eǎǇǊƛƳŜ ŦƻǊǘƛ ǇŜǊǇƭŜǎǎƛǘŁ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭΩŜǎǇǊŜǎǎƛƻƴŜ άŎƭŀƴŘŜǎǘƛƴƛ ǎōŀǊŎŀǘƛέΣ ƛƴŀŎŎŜǘǘŀōƛƭŜ ƴŜƛ 

ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ƎŜƴŜǊŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ƎƛǳƴƎƻƴƻ ŀƭƭΩhotspot a seguito di uno sbarco4. Tra loro ci sono 

richiedenti asilo, richiedenti asilo candidabili per il programma di relocation, persone vulnerabili, vittime di 

tratta, minori: persone che richiedendo protezione internazionale allo Stato italiano esercitano un diritto 

fondamentale tutelato dalla Costituzione e dal diritto internazionale. 

A questo proposito, il Garante Nazionale invita ad apportare le opportune modifiche alla denominazione 

delle categorie presenti nella banca dati di registrazione delle informazioni sugli sbarchi.  

 

CENTRI DI IDENTIFICAZIONE ED ESPULSIONE  

 

3 CIE di BRINDISI 

 

3.1 Composizione della delegazione e cooperazione ricevuta 

La visita è avvenuta il 20 giugno 2016 e la delegazione era composta da: Daniela de Robert (membro del 

Collegio del Garante) e da Massimiliano Bagaglini e Daniela Bonfirraro (entrambi ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ ŘŜƭ 

Garante). Si ringrazia la Prefettura di Brindisi, nella persona del Prefetto Annunziato Vardé per la 

collaborazione ricevuta nel corso della visita, unitamente alla Polizia di Stato per il supporto fornito durante 

la visita in loco. Si ringrazia, in particolare, S. O.Σ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ immigrazioni della Questura di Brindisi, 

ŎƘŜ Ƙŀ ǇǊŜǎŜƴȊƛŀǘƻ ŀƭƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ƴŜƭ /L9Σ ǳƴƛǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛǎǇŜǘǘƻǊŜ T. C., responsabile della vigilanza, nonché V. L. 

                                                           
4 Con una recentissima pronuncia il Tribunale di Milano si è proprio espresso nel senso di dichiarare il carattere discriminatorio 
ŘŜƭƭΩŜǎǇǊŜǎǎƛƻƴŜ άŎƭŀƴŘŜǎǘƛƴƛέ ǊƛŦŜǊƛǘŀ ŀ он ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛ ŀǎƛƭƻ ǊƛǘŜƴŜƴŘƻ ββΧƭŀ ǾŀƭŜƴȊŀ gravemente offensiva e umiliante di tale 
ŜǎǇǊŜǎǎƛƻƴŜΣ ŎƘŜ Ƙŀ ƭΩŜŦŦŜǘǘƻ ώΧϐ Řƛ ǾƛƻƭŀǊŜ ƭŀ ŘƛƎƴƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛγγ (ordinanza del Tribunale di Milano del 22.02.2017 R.G. n. 
47117/2016). 
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e D. N., entrambi della cooperativa Auxilium che gestisce il CIE. La delegazione ha avuto libero accesso ai dati, 

ai fascicoli e a tutti i locali. 

In questa prospettiva di collaborazione, il Garante Nazionale invita il aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ad aggiornare il 

Regolamento dei CIE, pubblicato dallo stesso dicastero il 20.10.2014, ŎƘŜ ŀƭƭΩŀǊǘΦс ǇǊŜǾŜŘŜ ǎƜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ƛƴ 

qualunque momento e senza alcuna autorizzazione anche per il Garante Nazionale per la tutela dei diritti dei 

detenuti, ma anche per il Garante Nazionale ǎǘŀōƛƭƛǎŎŜ ŎƘŜ ŀǾǾŜƴƎŀ άǇǊŜvia tempestiva segnalazione alla 

ǇǊŜŦŜǘǘǳǊŀέΣ ŎƛǊŎƻǎǘŀƴȊŀ ƴƻƴ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ т ƭŜǘǘŜǊŀ Ŝύ ŘŜƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƭŜƎƎŜ ƴΦмпс ŘŜƭ но ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмо. 

 

3.2 Informazioni generali sulle presenze 

Il giorno della visita sono presenti nella struttura 48 cittadini stranieri maschi (su un totale di 48 posti 

disponibili) provenienti da: Nigeria (12) Marocco (10), Tunisia (6) Algeria (2) Albania (2) Afghanistan (2), Egitto 

(2), Pakistan (2), Kosovo (2), Gambia (1), Libia (1), Siria (1), Ecuador (1), Georgia (1), Bangladesh (1), Ghana 

(1), Romania (1). Lƭ ǇƛǴ ŀƴȊƛŀƴƻ ŘŜƎƭƛ ƻǎǇƛǘƛ ŝ ǳƴ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Řƛ см ŀƴƴƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩ!ƭƎŜǊƛŀΣ ƛƭ ǇƛǴ ƎƛƻǾŀƴŜ ǳƴ 

cittadino di 20 anni proveniente dalla Nigeria. La più lunga permanenza nel Centro è quella di un cittadino 

nigeriano, ospite nel Centro Řŀƭ нн ƎŜƴƴŀƛƻ нлмсΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭΩǳƭǘƛƳƻ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻΣ Řƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǘǳƴƛǎƛƴŀΣ 

era entrato il giorno della visita, il 20 giugno 2016. Circa il 45% della popolazione presente nel Centro ha un 

periodo di permanenza nella struttura inferiore a un mese; la permanenza media della popolazione presente 

è di 2 mesi circa. Dai dati forniti dalla cooperativa Auxilium che gestisce il CIE di Brindisi, nel periodo 

intercorrente il primo aprile e il 20 giugno 2016 sono transitati per il Centro 107 stranieri di cui 31 provenienti 

dal carcere (usciti dal Centro entro un mese); in questo periodo 27 trattenuti sono stati rimpatriati, 7 dimessi 

a vario titolo, 18 non identificati e 2 arrestati. Dei 107 cittadini stranieri transitati, al momento della visita 

sono ancora presenti in 22. Il giorno della visita sono state convalidate 4 richieste di asilo nel CIE. Non esiste 

un vero e proprio registro degli interventi delle forze di polizia presenti, ma viene effettuata una raccolta 

delle relazioni di servizio (mattinali) che il capo turno a fine turno compila indicando al successivo 

responsabile anche eventuali situazioni oggetto di attenzione. A questo proposito, si rileva che lΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мм 

del Regolamento dei CIE, prevede che il responsabile del servizio di vigilanza ββdeve disporre dei controlli ad 

inizio turno e ad intervalli regolari; essi vanno annotati in un apposito registro, svolto durante ciascun turno, 

mettendo in particolare evidenza eventuali episodi accaduti al Centro che rivestano carattere eccezionale, in 

modo da garantire la continuità del servizio sui vari turniγγ. 

Pertanto, in linea con quanto indicato nella raccomandazione 1.4 il Garante Nazionale raccomanda la tenuta 

di detto registro, da tenersi per una pronta consultazione presso il Centro, con particolare riferimento alla 

ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ άŜǾŜƴǘƛ ŎǊƛǘƛŎƛέ όǾŜŘƛ ŀ ǉǳŜǎǘƻ ǇǊƻǇƻǎƛǘƻ ƭŜ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ ƎŜƴŜǊŀƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƛ /L9ύ. 

 

3.3 Struttura e attività  

Il CIE di Brindisi si trova in una zona periferica della città ŎƘŜ ǊŜƴŘŜ ŀǎǎŀƛ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘƻǎƛ ƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ Ŏƻƴ ƭΩŜǎǘŜǊƴƻ. 

La struttura si presenta circoƴŘŀǘŀ Řŀ ǳƴ ƳǳǊƻ ƛƴ ŎŜƳŜƴǘƻ ŀǊƳŀǘƻΣ ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŝ ǾƛƎƛƭŀǘƻ Řŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŜ 

Forze Armate. Le mura perimetrali esterne sono tenute sotto il diretto controllo visivo e attraverso un sistema 

di videosorveglianza. Presso il Centro vi è un presidio permanente di vigilanza; il servizio è svolto da personale 
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della Polizia di Stato (oppure, tramite turnazione, dai Carabinieri o dalla Guardia di finanza) con 5 unità a 

turno, sotto la supervisione di un Ispettore della Polizia di Stato per ogni turno di servizio, tutti in divisa. Le 

operazioni di vigilanza interna ed esterna sono coordinate dalla locale Questura, rappresentata da S. O., 

5ƛǊƛƎŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ LƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴƛΦ {ǳǇŜǊŀǘƻ ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻΣ ǎƛ ŀŎŎŜŘŜ ŀ ŘǳŜ ƳŀŎǊƻ ŀǊŜŜΣ ǳƴŀ ƻǎǇƛǘŀ ƛƭ /!w!Σ ƭΩŀƭǘǊŀ 

ƛƭ /L9Φ bŜƭƭŀ Ȋƻƴŀ ŀƴǘƛǎǘŀƴǘŜ ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ Ǿƛ ǎƻƴƻ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΣ ŘƻǾŜ ŝ ǎǘŀǘŀ Ŧŀǘǘŀ ƭŀ ǊƛǳƴƛƻƴŜ 

preliminare con tutti gli addetti al Centro. Il gestore della struttura è la cooperativa sociale Ψ!ǳȄƛƭƛǳƳΩΣ ŘƛǊŜǘǘŀ 

da V. L.Σ ŎƘŜ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ со ǳƴƛǘŁ όǘǊŀ /!w! Ŝ /L9ύΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ ор ŀŘŘŜǘǘƛ ŀƭƭΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀΣ п 

mediatori culturali, 2 amministrativi, 1 economo, 3 informatori della normativa, 1 assistente sociale, 1 

insegnante linguistico, 7 medici (tra cui 2 psicologi), 1 direttore sanitario, 7 infermieri. La struttura CIE ha una 

capienza di 48 posti, ripartiti in 3 lotti, non comunicanti tra loro, rispettivamente di 20, 14 e 14 posti. Al 

momento della visita il Centro ŝ ŀƭ ŎƻƳǇƭŜǘƻΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ǿƛ ǎƻƴƻ ǘǊŜ ŎŀōƛƴŜ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎƘŜΣ ŦǊǳƛōƛƭƛ 

dagli ospiti con le schede telefoniche acquistate attingendo al buono economico che fornisce Auxilium 

(spendibile per snack, tabacco, ec.). La struttura è dotata di un campetto di calcio, attualmente non utilizzato 

per ragioni di sicurezza legate alla fuga di cinque persone trattenute dal Centro, passate proprio attraverso il 

campo. Alla destra del piazzale di ingresso si trova una tenda che funge da moschea a cui possono accedere 

solo gli ospiti del CARA; proseguendo, si accede a un blocco che comprende una sala degli operatori, dove 

vengono compilate le schede di ingresso; di fronte si trova una stanza dove avvengono le ispezioni, al 

momento vuota. Di seguito, la stanza dove il giudice di pace svolge le udienze Ŝ Ǉƻƛ ŘǳŜ ǎŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 5ƛ ŦǊƻƴǘŜ ŀ ǉǳŜǎǘŜ Ǿƛ ŝ ƭΩŀƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ ƳŜŘƛŎƻ Řƻǘŀǘƻ Řƛ ǳƴ ƭŜǘǘƛƴƻ ǇŜǊ ƭŜ ǾƛǎƛǘŜΣ ǳƴŀ ǎŎǊƛǾŀƴƛŀΣ ǳƴ 

armadietto metallico, un defibrillatore; non vi è un sistema informatizzato per le cartelle cliniche. Per le 

emergenze sanitarie vi è un ospedale a circa un chilometro di distanza dal CIE. Dal diario quotidiano 

ŘŜƭƭΩŀƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ Ǌƛǎǳƭǘŀƴƻ о ƛƴǾƛƛ ƛƴ pronto soccorso nel mese di giugno 2016; nessun prelievo e nessun 

ricovero. Superati questi locali, un lungo corridoio porta agli ambienti deputati alla detenzione 

amministrativa in senso stretto. Per accedervi si supera un cancello di metallo chiuso da una catena con un 

lucchetto che porta a un corridoio coperto da un reticolato sia ai lati che in alto. A destra si trovano in 

sequenza i tre lotti di trattenimento. Ogni lotto è dotato di un cortile esterno, sovrastato da una rete 

metallica. I cortili non hanno coperture per la pioggia o per il sole e non sono attrezzati in alcun modo per 

attività ricreative o sportive. Non vi sono aree verdi o aree per il passeggio. La giornata è scandita dal 

seguente programma: h: 08.30, colazione; h: 10.00, pulizia; h: 10.30, colloqui con psicologi, psichiatri, giudici 

di pace, avvocati; h: 12.30, pranzo; h: 18.30, cena. Gli ospiti hanno a disposizione un pocket money per 

ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ ŀƭƭƻ ǎǇŀŎŎƛƻ ƛƴǘŜǊƴƻ όŀǊǘΦ п ƭŜǘǘŜǊŀ Ǝ ŘŜƭ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻύΣ ŀǇŜǊǘƻ о ǾƻƭǘŜ ŀ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀΦ /Ωŝ ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ 

ōŀǊōŜǊƛŀ п ǾƻƭǘŜ ŀ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀΦ bƻƴ Ǌƛǎǳƭǘŀ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǊƛŎǊŜŀǘƛǾƻΣ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ǊŜƭƛƎƛƻǎƻΣ 

come previsto invece Řŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ /L9 ŀƭƭΩŀǊǘΦп ƭŜǘǘŜǊŀ ƘΥ ƛƭ ƎŜǎǘƻǊŜ άƻǊƎŀƴƛȊȊŀ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊƛŎǊŜŀǘƛǾŜΣ 

sociali e religiose in modo da consentirne la fruizione giornaliera e in spazi appositamente dedicati. A tal fine 

il gestore predispone un calendario settimanale delle attività previste, da portare a conoscenza di tutti gli 

ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǇǊŜǎŜƴǘƛέΦ 

Il Garante Nazionale, pertanto, raccomanda: 

1.1.1 ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ŀǘǘǊŜȊȊŀǘŜ ƭŜ ŀǊŜŜ ŎƻƳǳƴƛ ǇŜǊ ƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊƛŎǊŜŀǘƛǾŜ ŀƴŎƘŜ 

di natura sportiva, invitando il aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŀ ǳƴƻ ǎǘǊƛƴƎŜƴǘŜ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩente gestore 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǉǳŜǎǘƻ ǎŜǊǾƛȊƛƻΦ 
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{ǳǇŜǊŀǘƻ ƛƭ ŎƻǊǘƛƭŜΣ ǎƛ ŀŎŎŜŘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻΣ ƴŜƭƭŀ Ȋƻƴŀ ŀƴǘƛǎǘŀƴǘŜ ƛ ŘƻǊƳƛǘƻǊƛΣ ǳƴƻ stanzone dotato di televisore, 

con quattro o ciƴǉǳŜ ǘŀǾƻƭƛ Řƛ ŎŜƳŜƴǘƻ Ŧƛǎǎŀǘƛ ŀ ǘŜǊǊŀΣ Ŏƻƴ ǇŀƴŎƘŜ ŀƴƴŜǎǎŜΦ ¢ŀǾƻƭƛ Ŝ ǇŀƴŎƘŜ ǎƻƴƻ ΨƭƛǎŎƛΩΣ ƭŜ 

pareti scrostate; in questa zona vengono, solitamente, consumati i pasti. Le stanze per il pernottamento, 

comprendono letti di cemento fissati alle pareti e al pavimento, con materassi di gomma piuma molto sporchi 

e laceri, alcuni dei quali presentano una data di scadenza ormai superata da tempo (2014), lenzuola di 

άtessuto non tessutoέ όǘǊŀǘǘŀǎƛΣ ƛƴ ǎƻǎǘŀƴȊŀΣ Řƛ άŜŦŦŜǘǘƛ ƭŜǘǘŜǊŜŎŎƛέύ, cuscini sporchi e consumati troppo grandi 

ǇŜǊ ŜƴǘǊŀǊŜ ƴŜƭƭŜ ŦŜŘŜǊŜΣ ŀƴŎƘΩŜǎǎŜ Řƛ άtessuto non tessutoέ, tanto che gli ospiti usano le loro T-shirt come 

federe, logore coperte di lana. Anche gli asciugamani sono di tessuto non tessuto e quindi hanno scarsissime 

proprietà assorbenti. Non vi sono veri e propri armadietti dove riporre gli oggetti, ma solo nicchie in 

muratura. In alto si trova una piccola finestra, dove entra luce naturale, ma proveniente dal cortile, attutita 

dunque ŘŀƭƭΩulteriore ambiente posto nel mezzo. Di fronte a queste stanze vi sono i bagni, maleodoranti e 

Ŏƻƴ ǎŜƎƴƛ Řƛ ƳǳŦŦŀΤ ŀƭŎǳƴƛ ōƻȄ ŘƻŎŎƛŀ Ƙŀƴƴƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƛ ǿŀǘŜǊ άalla turcaέ. Ci viene segnalato che la sera, 

ŘƻǇƻ ƭŜ ннΦллΣ ƭΩŀŎǉǳŀ ǾƛŜƴŜ ŎƘƛǳǎŀΦ L ǇǊƻŘƻǘǘƛ ǇŜǊ ƭΩƛƎƛŜƴŜ ǾŜƴƎƻƴƻ ŦƻǊƴƛǘƛ ǇǊƛǾƛ Řƛ ǘŀǇǇƻ per ragioni di 

ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ όŀƴŎƘŜ ƭŜ ōƻǘǘƛƎƭƛŜ ŘΩŀŎǉǳŀ ǎƻƴƻ ŦƻǊƴƛǘŜ ǎŜƴȊŀ ǘŀǇǇƻύ. Non è previsto alcun sistema di 

climatizzazione. [ΩƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ƎŜƴŜǊŀƭŜ è di notevole degrado, gli ambienti sono privi di cura e assolutamente 

inadatti per una permanenza superiore a due o tre giorni. Non vi è un sistema di conservazione delle bevande 

non consumate. Il cibo è considerato scadente da tutti gli ospiti intervistati. Il servizio di catering è dato in 

sub-appalto a una società esterna, che fornisce il cibo in piatti sigillati in polibox. 

Il Garante Nazionale raccomanda: 

1.1.2 di intervenire con urgenza per la risistemazione dei bagni, che sono maleodoranti, e sulle pareti 

ammuffite o ammalorate. Gli interventi devono garantire un innalzamento generale delle condizioni di 

vivibilità (compresa la qualità del disimpegno dei pasti) del Centro, la cui struttura appare, sin dal primo 

impatto, altamente contenitiva e fatiscente; a questo proposito, si rileva che la rete metallica posta sopra il 

cortile esterno può considerarsi un mezzo di contenimento passivo superfluo, posto che ogni lotto è separato 

dal corridoio di accesso da una parete in muratura ed è chiuso da un cancello blindato e che i vari lotti non 

sono comunicanti tra loro e quindi può essere rimossa senza conseguenze per la sicurezza.  

 

3.4 Comunicazione, eventi sanitari e critici 

[ΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ŘǳŜ ŀǎǇŜǘǘƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ /L9Σ ƛƴ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŦŀǎƛΣ 

ŘŀƭƭΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ŀƭƭΩǳǎŎƛǘŀ Řŀƭ Centro stesso. Un primo problema da superare riguarda certamente la 

comprensione legata ŀƭƭŀ ƭƛƴƎǳŀ ǇŀǊƭŀǘŀΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ /L9 Řƛ .ǊƛƴŘƛǎƛ Ŏƛ ǎƻƴƻ ǉǳŀǘǘǊƻ ƳŜŘƛŀǘƻǊƛ ƭƛƴƎǳƛǎǘƛŎƛ 

ŘŜƭƭΩente gestore ǇŜǊ ƭΩƛƴƎƭŜǎŜΣ ƛƭ ŦǊŀƴŎŜǎŜΣ ƭΩŀǊŀōƻΣ ƛƭ ŎǳǊŘƻΣ ƭΩǳǊŘǳΣ ƛƭ ŦŀǊǎƛΣ ƛƭ ǇŀǎƘǘǳ Ŝ ƛƭ ǊǳǎǎƻΦ I mediatori 

linguistici chŜ ŘƛǇŜƴŘƻƴƻ ŘŀƭƭΩente gestore intervengono anche con gli altri operatori (polizia, accoglienza, 

psicologo, medico, informazioni normative, assistenti sociali). Iƭ ƳƻŘǳƭƻ ŎƘŜ ƭΩƻǎǇƛǘŜ ŦƛǊƳŀ ŀƭƭΩŀǊǊƛǾƻΣ ƛƴ Ŏǳƛ 

sono segnati i dati anagrafici e gli oggetti personali e di valore che vengono trattenuti e custoditi fino al 

ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ǳǎŎƛǘŀΣ ǎƻƴƻ ǎƻƭƻ ƛƴ LǘŀƭƛŀƴƻΦ [ƻ ǎǘŜǎǎƻ ƳƻŘǳƭƻ ǾƛŜƴŜ ŦƛǊƳŀǘƻ ŀƭƭΩǳǎŎƛǘŀ ŎƻƳŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ 

di avere ricevuto indietro detti oggetti. La cooperativa Auxilium non ha previsto un regolamento del Centro. 

[ΩǳƴƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŝ ƭŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻǾŜǊƛ ŘŜƭƭƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻ ƴŜƭ Centro di identificazione ed espulsione 
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(allegato 1.a. del regolamento dei CIE ŘŜƭ aƛƴƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭΩLƴǘŜǊƴƻύΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƴƻƴ Ŏƛ ǎƻƴƻ ŎŀǊǘŜƭƭƛ 

che forniscono informazioni né in Italiano, né in altre lingue. 

Il Garante Nazionale invita:  

1.1.3 ƭΩente gestore, per il tramite del aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ, a definire un regolamento del Centro e a 

diffonderlo tra gli ospiti tradotto in diverse lingue, invitando inoltre a una maggiore cura nel garantire 

informazioni agli ospiti anche con materiale scritto, cartelli, opuscoli in varie lingue. 

I medici tengono un diario quotidiano con le visite e gli eventuali interventi effettuati. Un altro diario riguarda 

i ricoveri e gli invii in pǊƻƴǘƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻ όƴƻƴ ŜǊŀ ǎǘŀǘƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭ ƎƛƻǊƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜύΦ ¢ǳǘǘƛ ƛ ŘƛŀǊƛ ǎƻƴƻ 

in realtà dei fogli άvolantiέ che vengono poi raccolti insieme. Le cartelle cliniche vengono aperte solo in caso 

di specifici motivi (problemi particolari segnalati o riscontrati, interventi farmacologici o terapie in atto, ecc.). 

bƻƴ ŜǎƛǎǘŜ ǳƴ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭΩƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻΦ [Ŝ ŘǳŜ ǎǘŀƴȊŜ Řƛ ƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻ ǎƻƴƻ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ƳŜŘƛŎŀ Ŝ ǎƻƴƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŜΣ 

secondo quanto riferito, solo in caso di necessità di isolamento sanitario (come nel caso di tubercolosi). Non 

esiste un registro di eventi critici. Viene riferito che non ci sono stati, di fatto, casi del genere. Dai colloqui 

avuti sia con gli operatori che con gli ospiti, è emerso invece che il cittadino marocchino R. C. pochi giorni 

prima aveva ingoiato una batteria e attuato uno sciopero della fame durato quattro giorni.  

Il Garante Nazionale, pertanto, raccomanda: 

1.1.4 ƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ŘŜƛ ǊŜƎƛǎǘǊƛ ŘŜƭƭΩƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ŘŜƎƭƛ ŜǾŜƴǘƛ Ŏritici . 

wƛƎǳŀǊŘƻ ŀƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŀƎƭƛ ƻǎǇƛǘƛ ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ǾƛŜƴŜ ǘƻƭǘƻ ƛƭ ŎŜƭƭǳƭŀǊŜ ǎŜ Ƙŀ ǳƴŀ ǾƛŘŜƻŎŀƳŜǊŀ Ŝ 

viene consentito acquistaǊƴŜ ǳƴƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ǎŜƴȊŀ ǾƛŘŜƻŎŀƳŜǊŀΦ [ΩŀŎǉǳƛǎǘƻ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǘǊŜ ǾƻƭǘŜ ŀ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀΣ 

Ƴŀ ǎŜ ǎƛ ŜƴǘǊŀ ƴŜƭ /L9 ƛƭ ǾŜƴŜǊŘƜ ǇƻƳŜǊƛƎƎƛƻ ǇǊƛƳŀ Řƛ ǊƛǳǎŎƛǊŜ ŀŘ ŀŎǉǳƛǎǘŀǊƴŜ ǳƴƻ Ŝ ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ Ŏƻƴ ƭΩŜǎǘŜǊƴƻ 

possono passare anche quattro giorni. Gli ospiti lamentano inoltre la difficoltà a caricare le batterie del 

telefono, essendoci solo un carica ōŀǘǘŜǊƛŜ ŎƻƳǳƴŜ ƴŜƭ άƭƻǘǘƻέ ŀ Ŏǳƛ ǎƻƴƻ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛΣ ǘǊŀ ƭΩŀƭǘǊƻ Ƴƻƭǘƻ ǳǎǳǊŀǘƻΦ 

Nel Centro non ci sono telefoni fissi installati contrariamente a quanto previsto dal regolamento dei CIE che 

ǇǊŜǾŜŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴ ǘŜƭŜŦƻƴƻ Ŧƛǎǎƻ ogni 15 persone. 

Il Garante Nazionale raccomanda:  

1.1.5 ŎƘŜ ǎƛŀ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ŀƎƭƛ ƻǎǇƛǘƛ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǘŜƭŜŦƻƴŀǊŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻ Ŧƛƴ Řŀ ǎǳōƛǘƻΣ ǎǳǇŜǊŀƴŘƻ ƭŜ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ 

di ordine burocratico-organizzativo che ostacolano la piena applicazione di tale diritto.  

Dai colloqui con gli ospiti si apprende che uno degli aspetti che rende maggiormente difficile la vita nel CIE è 

ƭŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ŎŜǊǘŜȊȊŜ ŎƛǊŎŀ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŦǳǘǳǊƻΥ ƴƻƴ ǎƛ ŎƻƴƻǎŎƻƴƻ ƛ ǘŜƳǇƛ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊƛƳǇŀǘǊƛƻΣ ƳŜƴǘǊŜ ǇŜǊ 

ƭŜ ǊƛǎǇƻǎǘŜ ŀƭƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŀǎƛƭƻ ǘǊŀǎŎƻǊǊƻƴƻ ŘŜƛ ƳŜǎƛΦ [ΩƛƴŎŜǊǘŜȊȊŀ ǎǳƛ ǘempi, in particolare, è vissuta come 

ǳƴΩǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǾƛƻƭŜƴȊŀ ŎƘŜ ǎƛ ŀƎƎƛǳƴƎŜ ŀƭƭŜ ƎƛŁ ŘƛŦŦƛŎƛƭƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ Ǿƛǘŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀΣ ŘƻǾŜ ƭŜ 

ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ ǎƻƴƻ ǉǳŜƭƭŜ ŘŜǎŎǊƛǘǘŜ Ŝ ƭŜ ƎƛƻǊƴŀǘŜ ǘǊŀǎŎƻǊǊƻƴƻ ǎŜƴȊŀ ŎƘŜ Ŏƛ ǎƛŀ ƴǳƭƭŀ Řŀ ŦŀǊŜΦ !ƭƭΩƛnterno 

del Centro non ci sono registri dei colloqui con gli operatori. I fascicoli degli ospiti si trovano presso la locale 

vǳŜǎǘǳǊŀ Ŝ ǾŜƴƎƻƴƻ ǇƻǊǘŀǘƛ ŀƭ /L9 Řƛ Ǿƻƭǘŀ ƛƴ Ǿƻƭǘŀ ǇŜǊ ƭΩǳŘƛŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ƎƛǳŘƛŎŜΦ [ŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ƴŜƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ 

amministrativi comprende un registro degli arrivi/prese in carico, un registro dei casi particolari con i verbali 

della PS, un registro sanitario per i casi rilevanti (per esemǇƛƻ ƭΩƛƴƎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴŀ ǇƛƭŀύΦ 

Il Garante Nazionale raccomanda:  
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1.1.6 la realizzazione di registri dei colloqui con gli operatori. 

 

3.5 Casi singoli 

Il cittadino marocchino sopra citato, R. C., risulta essere stato in carcere a Perugia con una condanna a 4 anni 

e 5 mesi. Dal carcere è stato successivamente portato nel CIE di Bari dove è rimasto un mese. Il 30 settembre 

2015 è stato rilasciato senza foglio di via. Quindi è stato fermato e portato al CIE di Caltanissetta dove è 

ǊƛƳŀǎǘƻ ŘǳŜ ƳŜǎƛ ǇǊƛƳŀ Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘƻ Ŏƻƴ ǳƴ ŦƻƎƭƛƻ Řƛ Ǿƛŀ Ŏƻƴ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ƭŀǎŎƛŀǊŜ ƛƭ ǇŀŜǎŜ ŜƴǘǊƻ т ƎƛƻǊƴƛΦ 

Riferisce di essere andato a Milano dove vive la sua compagna con un permesso di soggiorno valido, di avere 

impiegato tre giorni di viaggio. La sera del settimo giorno (in cui scadeva il foglio di via) dichiara di essere 

stato portato al CIE di Brindisi. R. C. ǇŀǊƭŀ Řƛ άǳƴŀ ǇŜƴŀ ǎŜƴȊŀ ŦƛƴŜέΣ ŘŜƭ άǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ǳƴ ŜǊƎŀǎǘƻƭƻ Ŧŀǘǘƻ Řƛ ǘŀƴǘƛ 

/L9έΣ Řƛ ƴƻƴ ŀǾŜǊŜ ŀǾǳǘƻ ƛƭ ǘŜƳǇƻ Řƛ ǊƛǇŀǊǘƛǊŜ ƛƴǎƛŜƳŜ ŀƭƭŀ ǎǳŀ ŎƻƳǇŀƎƴŀΦ bƻƴ ǊƛŜǎŎŜ ŀ ŎŀǇƛǊŜ ǉǳŜƭƭƻ ŎƘŜ 

ŎƻƴǎƛŘŜǊŀ ǳƴ ŀŎŎŀƴƛƳŜƴǘƻ ƴŜƛ ǎǳƻƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛΥ άƳƛ Ƙŀƴƴƻ ŦŜǊƳŀǘƻ ŘƻǇƻ ǎŜǘǘŜ ƎƛƻǊƴƛ Ŝ нл ƳƛƴǳǘƛέΦ 

 

4 CIE di CALTANISSETTA  

 

4.1 Composizione della delegazione e cooperazione ricevuta 

La delegazione era composta dal Presidente del collegio del Garante Nazionale Mauro Palma, coadiuvato da 

aŀǎǎƛƳƛƭƛŀƴƻ .ŀƎŀƎƭƛƴƛ Ŝ 9ƭŜƴŀ !ŘŀƳƻƭƛ ŜƴǘǊŀƳōƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ ŘŜƭ Garante Nazionale, Unità 

hǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ άtǊƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƭƛōŜǊǘŁ Ŝ ƳƛƎǊŀƴǘƛέ. La collaborazione prestata dal aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ 

durante la visita è stata eccellente. Si ringrazia a questo proposito la Prefettura e la Questura di Caltanissetta. 

La delegazione è stata ricevuta dal Vicario della Prefettura di Caltanissetta, B. I., da M. E., Dirigente della 

Polizia di Stato, responsabile della Divisione pƻƭƛȊƛŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

Questura di Caltanissetta e da S. G., ŘƛǊƛƎŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ immigrazione della Questura di Caltanissetta. 

 

4.2 Informazioni generali sulle presenze 

Al momento della visita (lunedì 16 gennaio 2017) erano presenti nel CIE 94 cittadini stranieri, tutti uomini, di 

Ŏǳƛ оо Řŀƭ {ŜƴŜƎŀƭΣ мф Řŀƭƭŀ /ƻǎǘŀ ŘΩ!ǾƻǊƛƻΣ мс Řŀƭƭŀ ¢ǳnisia e 10 dalla Nigeria. Dei 94 trattenuti, 14 risultavano 

richiedenti asilo, tra i quali 4 con richiesta di asilo respinta, 4 in attesa di risposta e 4 in attesa di convalida 

del trattenimento.  

Anche nel caso del Centro di Caltanissetta, consultando il registro delle presenze, la delegazione ha potuto 

constatare la varietà delle presenze e dei profili di pericolosità delle persone trattenute, quattro delle quali, 

peraltro, άattenzionateέ dalle Forze di polizia. In base a quanto riferito dai responsabili della struttura 

risulterebbe impossibile una loro separazione considerato che gli spazi e ambienti di socialità sono comuni a 

tutti e tre i moduli abitativi.  
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wƛƎǳŀǊŘƻ ŀƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ƳŜŘƛŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ /L9Σ ǎecondo quanto indicato dai rappresentanti della 

Questura e della Prefettura, si tratta di periodi Ǉƛǳǘǘƻǎǘƻ ōŀǎǎƛΥ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭΩŜǎǘŀǘŜ р ƻ с ƎƛƻǊƴƛΣ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭΩƛƴǾŜǊƴƻ 

massimo 20/30 giorni. 

Nel 2015 dei circa 1.800 trattenuti, nei confronti di 1.516 è stato eseguito il provvedimento di rimpatrio; nel 

corso del 2016 su 1.100 trattenuti, 759 sono stati rimpatriati.  

 

4.3 Struttura  

[ŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀΣ ŜȄ ǇƻƭǾŜǊƛŜǊŀ ŘŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛǘƻΣ si trova a circa 3 km dal centro di Caltanissetta ed è nata nel 2000 

come Centro di permanenza temporanea e assistenza (CPTA). Nel 2004 è stato aperto il Centro di accoglienza 

(CDA) con 360 posti e, successivamente, il Centro di identificazione (CDI) con 96 posti. Le due strutture, allo 

stato attuale, costituiscono il Centro di accoglienza per richiedenti asilo (CARA) con una capienza complessiva 

che si avvicina ai 500 posti. Dal CARA è permesso allontanarsi dalle h. 09.00 della mattina sino alle h. 21.00 

della sera. Al momento della visita il CARA ospitava 494 cittadini stranieri. Nel corso della riunione preliminare 

alla visita si è appreso che la struttura nel suo complesso è interessata da un notevole flusso di migranti in 

entrata e in uscita: solo nel 2015, circa 4.500 cittadini pakistani si sono presentati spontaneamente per 

richiedere protezione e avere accesso alla struttura. La provincia risulta fortemente impegnata sul fronte 

della gestione dŜƭƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ƳƛƎǊŀǘƻǊƛƻ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ sette Centri di accoglienza straordinaria (CAS) 

per 470 posti disponibili, nonché 15 strutture per accogliere minori stranieri non accompagnati. Il Centro è 

ŀƴŎƘŜ ǎŜŘŜ ŘŜƭƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩŜǎŀƳe delle richieste di protezione internazionale. 

Il Centro di identificazione e espulsione (CIE), che è separato rispetto alle altre strutture per richiedenti asilo, 

è composto da tre padiglioni abitativi, due da 36 posti e uno da 24 posti (capienza massima complessiva 96 

persone). I rappresentanti della locale Prefettura e della Questura hanno riferito alla delegazione che tra 

marzo e giugno 2016 sono stati eseguiti alcuni lavori per evitare le fughe; i lavori hanno determinato una 

riduzione della capienza. 

[ΩŀǊŜŀ del CIE, separata Řŀƭ ǊŜǎǘƻ ŘŜƭƭΩŜȄ polveriera da una alta cancellata metallica, è dotata di un locale 

ƳŜƴǎŀ ŀƭ ŎƻǇŜǊǘƻΣ ǳƴ ŎŀƳǇƻ ǇŜǊ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǇƻǊǘƛǾŜ ŀƭƭΩŀǇŜǊǘƻ Ŝ Řƛ ǳƴŀ Ȋƻƴŀ ǎŜǇŀǊŀǘŀ Ƴŀ ƛƴǘŜǊƴŀ ŀƭ /L9 ŘŜŘƛŎŀǘŀ 

alle eventuali terapie mediche e dove prestano servizio due operatori sanitari. La società che gestisce i servizi 

ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ /L9 ŝ ƭŀ !ǳȄƛƭƛǳƳ ƛƭ Ŏǳƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ ŝ ǎŎŀŘǳǘƻΣ Ƴŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ǇǊƻǊƻƎŀ ǘŜŎƴƛŎŀΦ È assicurato 

un presidio medico h24 (il personale è a partita IVA)5.  

La deleƎŀȊƛƻƴŜ ŀŎŎŜŘŜƴŘƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ƙŀ ƳƻŘƻ Řƛ ǾƛǎƛƻƴŀǊŜ ǳƴ ŎƻƴǘŀƛƴŜǊ ŎƘŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ŀƭƭŜǎǘƛǘƻ 

ŎƻƳŜ ǎǇŀȊƛƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊŜƎƘƛŜǊŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǘŀǇǇŜǘƛ Řƛ ǾŀǊƛŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛΦ  

Viene altresì visitato il modulo abitativo da 24 posti situato a ridosso del campo sportivo polivalente, che 

risulta in condizioni materiali piuttosto degradate e bisognose di interventi di manutenzione. I locali di 

pernottamento con i letti in muratura, i materassi in gommapiuma e gli effetti letterecci, appaiono angusti, 

                                                           
5 bŜƭ /ŜƴǘǊƻ ƻǇŜǊŀ ŀƴŎƘŜ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇǊƻǾƛƴŎƛŀƭŜ Řƛ Caltanissetta (ASP) che sottopone a visita medica i cittadini stranieri che 
volontariamente fanno ingresso nella struttura di accoglienza per richiedere protezione internazionale. 
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caratterizzati da scarsa areazione e illuminazione naturale. Sebbene il riscaldamento risulti in funzione, fa 

piuttosto freddo anche perché la zona si trova comunque a circa 600 metri sul livello del mare.  

Anche lo stato dei locali destinati ai servizi igienici ŝ ŀǇǇŀǊǎƻ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŎǊƛǘƛŎƘŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜƴǎŀ ǳǎǳǊŀΦ  

±ŀ ŀ ǘŀƭ ǇǊƻǇƻǎƛǘƻ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ ŎƻƳŜ ƭΩƛǎǘƛǘǳǘƻ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ǎƛŀ ǘƻǘŀƭƳŜƴǘŜ ŜǎǘǊŀƴŜƻ ŀ 

qualsivoglia carattere punitivo correlato a profili di responsabilità penale in capo alla persona e la privazione 

della libertà debba pertanto essere contemperata da una riduzione massima degli aspetti afflittivi collegati a 

una situazione di detenzione. Ciò considerato, lo sforzo per garantire standard più che dignitosi di vivibilità 

deve essere massimo da parte dei soggetti responsabili della struttura. 

Il Garante Nazionale raccomanda che: 

1.1.7 siano effettuate con regolarità verifiche alle strutture per la realizzazione periodica di interventi di 

risanamento e manutenzione dei locali. 

 

4.4 tǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

L ǘǊŀǘǘŜƴǳǘƛ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /L9 ǎƻƴƻ ƭƛōŜǊƛ Řƛ ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ Řƛ ǎǇƻǎǘŀǊǎƛ Řŀ ǳƴ ǇŀŘƛƎƭƛƻƴŜ 

ŀƭƭΩŀƭǘǊƻΦ ±ƛ ŝ ǳƴ ŎŀǊǘŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻǾŜǊƛ ŀŦŦƛǎǎŀ ƛƴ ƳŜƴǎŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭƭŜ ƭƛƴƎǳŜ ƛǘŀƭƛŀƴƻΣ ǎǇagnolo, 

ƛƴƎƭŜǎŜΣ ŦǊŀƴŎŜǎŜ Ŝ ŀǊŀōƻΦ [ŀ ŎŀǊǘŀ ǾƛŜƴŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀǘŀ ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŀƭ /L9 ƛƴǎƛŜƳŜ ŀƭ ƪƛǘ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ 

pigiama, biancheria intima, una tuta e qualche altro effetto personale compresa la prima fornitura di prodotti 

ǇŜǊ ƭΩƛƎƛŜƴŜΤ ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎo i cittadini stranieri ricevono anche tre schede telefoniche da 5 euro e 

successivamente una scheda da 5 euro ogni 10 giorni. [Ω¦ŦŦƛŎƛƻ ƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ vǳŜǎǘǳǊŀ ŘƛǎǇƻƴŜ Řƛ sette 

mediatori culturali che si aggiungono a quelli messi a disposizione dal soggetto gestore. 

 

5 CIE di TORINO 

 

5.1 Composizione della delegazione e cooperazione ricevuta 

Il Garante Nazionale ha visitato il Centro di identificazione ed espulsione il giorno 19 gennaio 2017 con la 

seguente delegazione: il Presidente Mauro Palma, le componenti del collegio Emilia Rossi e Daniela de 

wƻōŜǊǘΣ Ŝ ƛ ƳŜƳōǊƛ ŘŜƭƭΩǳŦŦƛŎƛƻ 9ƭŜƴŀ !ŘŀƳƻƭƛ Ŝ aŀǎǎƛƳƛƭƛŀƴƻ .ŀƎŀƎƭƛƴƛΦ 9Ǌŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŀƴŎƘŜ ƛƭ Garante 

regionale delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale del Piemonte Bruno Mellano. 

La visita è stata effettuata senza preavviso. 

La delegazione ringrazia per la collaborazione ricevuta nel corso della visita il responsabile della terza sezione 

ŘŜƭƭΩUfficio immigrazione della Questura di Torino F. S., il personale della Polizia di Stato che ha fornito i dati 

ǊƛŎƘƛŜǎǘƛ Ŝ ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ Ŝ ƭƻ ǎǘŀŦŦ ŘŜƭƭΩente gestore6. 

                                                           
6 Il Centro è gestito da un raggruppamento temporaneo di imprese costituitosi nel 2013 RTI-Gepsà e associazione culturale Acuarinto 

(scadenza contratto 15 gennaio 2018). Lo staff è composto dalla direttrice, coadiuvata da un impiegato e un economo, un assistente 
sociale e uno psicologo presenti per 24 ore alla settimana, quattro avvocati che forniscono assistenza legale, personale sanitario (sei 
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5.2 Presenze e struttura 

Il Centro ha una capienza teorica di 180 posti, che tuttavia non corrisponde a quella effettiva dal momento 

che alcuni settori sono temporaneamente inagibili. In base ai dati forniti alla delegazione, i motivi principali 

di uscita delle 659 dimissioni effettuate dal CIE di Torino nel 2016 risultano essere: rimpatrio nel 53 % dei 

ŎŀǎƛΣ ǊƛƭŀǎŎƛƻ ǇŜǊ ŘŜŎƻǊǊŜƴȊŀ ŘŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ ƴŜƭƭΩммΣу ҈Σ ƳƻǘƛǾƛ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ƴŜƭ тΣт ҈ Ŝ ƴƻƴ 

convalida del trattenimento nel 4,2 %. Al momento della visita erano presenti 91 ospiti7, per la maggior parte 

di nazionalità nigeriana, marocchina e tunisina. Le persone trattenute sono ospitate in sette settori 

ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀ ǎŜǘǘŜ ŎƻǊǇƛ ŦŀōōǊƛŎŀ ŘƛǎǘƛƴǘƛΣ ǎŜǇŀǊŀǘƛ ǘǊŀ ƭƻǊƻ Řŀ ŀƭǘŜ ŎŀƴŎŜƭƭŀǘŜ ƛƴ ŦŜǊǊƻΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ƻƎƴƛ 

settore gli ospiti sono liberi di muoversi tra le varie stanze di pernottameƴǘƻ Ŝ ƭΩŀǊŜŀ ŜǎǘŜǊƴŀ όǇǊƛǾŀ ŎƻƳǳƴǉǳŜ 

di arredi come tavoli, sedie, attrezzatture per fare attività sportiva).  

Fa eccezione il cosiddetto άƻǎǇŜŘŀƭŜǘǘƻέ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǇŜǊ ƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ǾŀǊƛŜ ǊŀƎƛƻƴƛ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ 

della persona8: il settore è costituito da un unico corpo fabbrica suddiviso in 12 locali di pernottamento 

ǎŜǇŀǊŀǘƛ ŀƴŎƘŜ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ŜǎǘŜǊƴŀ Řŀ ŀƭǘŜ ƛƴŦŜǊǊƛŀǘŜΦ Si accede ai singoli locali attraversando un piccolo cortile 

di passeggio sovrastato appunto da alte cancellate in ferro chiuǎŜΦ ¦ƴŀ ǎƛƳƛƭŜ ǇŜǊƛƳŜǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ 

ŀƴǘƛǎǘŀƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀƳŜǊŀ Ƙŀ ƭΩŜŦŦŜǘǘƻ di trasformare il cortile in una gabbia metallica non rispettosa 

della dignità delle persone che vi abitano9. Al momento della visita vi erano ospitate nove persone le quali, 

secondo quanto riferito alla delegazione, avevano richiesto o comunque volontariamente aderito 

ŀƭƭΩŀƭƭƻƎƎƛŀƳŜƴǘƻ ƛƴ ǘŀƭŜ ŀǊŜŀΦ 

Il Garante Nazionale esprime forti perplessità in relazione a tale area abitativa, sia sotto il profilo della 

conformazione architettonica, sia sotto il profilo della legittimità e del rispetto delle garanzie che una 

situazione di isolamento - in un ambito detentivo - deve sempre inderogabilmente prevedere: giustificata 

motivazione della misura con possibilità di contestaziƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΣ ŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ 

preventivo e costante controllo medico, limite massimo di durata; garanzie queste che devono ancor più 

essere assicurate e rafforzate in un contesto ς quale quello del trattenimento amministrativo - che dovrebbe 

essere totalmente privo di connotazione punitiva e afflittiva. 

Pertanto, il Garante Nazionale, raccomanda di: 

1.1.8 ƭƛƳƛǘŀǊŜ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŎŘΦ άƻǎǇŜŘŀƭŜǘǘƻέ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀ Ŏŀǎƛ Řƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾƻ isolamento 

sanitario sottoposti a costante sorveglianza sanitaria, 

1.1.9 ǎǘŀōƛƭƛǊŜΣ ǇŜǊ ŀƭŎǳƴŜ ƻǊŜ ŀƭ ƎƛƻǊƴƻΣ ƭΩŀǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƛ ŎŀƴŎŜƭƭƛ Řƛ ƛƴƎǊŜǎǎƻ ŀƛ ŎƻǊǘƛƭƛ ŘŀƴŘƻ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ 

agli ospiti di fruire di uno spazio più ampio di movimento. 

                                                           
ƳŜŘƛŎƛ Ŝ ǎŜƛ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛύ ǘǊŜ ƳŜŘƛŀǘƻǊƛ Ŝ мс ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ƎŜƴŜǊƛŎƛΦ [ΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƳŜŘƛŎŀ ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ƻǘǘƻ ƻǊŜ ŀƭ ƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊ ǎŜƛ Ǝƛorni alla 
settimana e da un servizio di reperibilità sempre attivo. Un infermiere invece è sempre presente presso la struttura. 
7 [Ŝ ǇŜǊǎƻƴŜ ǘǊŀǘǘŜƴǳǘŜ ŜǊŀƴƻ ŀƭƭƻƎƎƛŀǘŜ ƴŜƛ ǎŜǘǘƻǊƛ ōƭǳΣ ƎƛŀƭƭƻΣ ōƛŀƴŎƻΣ Ǿƛƻƭŀ Ŝ ŎŘΦ ǎŜǘǘƻǊŜ άƻǎǇŜŘŀƭŜǘǘƻΦ Lƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǾŜǊŘŜ ŜǊa in 

ristrutturazione. 
8 Secondo quanto riferito alla delegazione ǘǊŀǘǘŀǎƛ Řƛ ƳƻǘƛǾƛ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭΩƛƴŎƻƭǳƳƛǘŁ ŘŜƭƭe persone e orientamento sessuale. 
9 In tema Řƛ ƎŀōōƛŜ ŜŘ άŜǎǘŜǘƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ƎƛǳǎǘƛȊƛŀέΣ nella causa Svinarenko e Slyadnev c. Russia la Grande Camera della Corte EDU con 

sentenza del 17 luglio 2014 ha affermato che tenere una persona imputata in una gabbia metallica durante un processo costituisce 
di per sé trattamento degradante lesivo dell'art. 3 Cedu. 
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Lƴ ƳŜǊƛǘƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎŜƴȊŜΣ ŘŀƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭΩŀǇǇƻǎƛǘƻ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŜƳŜǊƎŜ ǎǳōƛǘƻ il dato relativo alla estrema 

eterogeneità delle posizioni giuridiche delle persone trattenute: soggetti destinatari di espulsione a titolo di 

misura di sicurezza, di sanzione sostitutiva o alternativa alla detenzione, individui provenienti dal carcere10 o 

comunque con precedenti penali, persone semplicemente destinatarie di un provvedimento di espulsione 

amministrativa poiché rintracciate sul territorio senza permesso o con permesso di soggiorno scaduto e infine 

richiedenti asilo trattenuti ai sensi delle normativa in materia di protezione internazionale. La distribuzione 

delle persone tra i settori non tiene assolutamente conto di tale profonda diversità di situazioni esprimenti 

livelli ben diversi di pericolosità sociale e responsabilità delle persone; né tiene conto di quanto prescritto 

ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴ ǘŜƳŀ Řƛ ŀƭƭƻƎƎƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛ ŀǎƛƭƻ όŀǊǘƛŎƻƭƻ сΣ ŎƻƳƳŀ н ŘŜŎǊŜǘƻ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾƻ му 

agosto 2015 n.14211ύΦ Lƭ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƻ ŝ ƭΩƛƴǎƻǊƎŜǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜŘƛōƛƭƛ ƛƴŎƻƳǇǊŜƴǎƛƻƴƛ ƴŜƎƭƛ ƻǎǇƛǘƛ Ŝ ƴŜƭƭŀ ǇŜƎƎƛƻǊŜ ŘŜƭƭŜ 

iǇƻǘŜǎƛ ƭΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊƛŎƻƭƻǎŜ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀȊƛƻƴƛΦ  

Nel corso della visita ai moduli abitativi del Centro, la delegazione ha infatti incontrato alcuni stranieri 

trattenuti che si sono dichiarati increduli per la misura e il trattamento adottato nei loro confronti e per 

essere stati giudicati alla stregua di persone responsabili di reati. Con particolare enfasi, stessa 

incomprensione veniva peraltro espressa ς a difesa dei propri connazionali trattenuti senza alcuna 

responsabilità penale - da parte di un cittadino straniero sottoposto a rimpatrio come sanzione penale o 

come conseguenza di una sanzione penale.  

Fatta salva in merito la raccomandazione generale n. 2 formulata in premessa, il Garante Nazionale evidenzia 

ŎƻƳŜ ƭΩŀǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ comunicazione, come in seguito si dirà, vada curato al massimo con 

ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭŜ ǎƛƴƎƻƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ŜǾƛǘŀǊŜ ƭΩƛƴǎƻǊƎŜǊŜ Řƛ ǉǳŜǎǘŜ ƎƛǳǎǘƛŦƛŎŀōƛƭƛ 

incomprensioni.  

 

5.3 Attività 

[ŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ Centro è fortemente iƴŦƭǳŜƴȊŀǘŀ ŘŀƭƭΩŀŎŎŜƴǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭŀ 

sicurezza, che al CIE di Torino è criterio ordinatore di tutto: architettura e fruizione degli spazi, organizzazione 

ŘŜƭƭŀ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ƻǎǇƛǘƛΣ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛΣ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛǎƳƻ Ŝ ŘŜƭ 

terzo settore.  

Le persone trattenute trascorrono soǎǘŀƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ƎƛƻǊƴŀǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƛ ƳƻŘǳƭƛ ŀōƛǘŀǘƛǾƛ ŀ Ŏǳƛ 

ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜΣ ǎŜƴȊŀ ŀǾŜǊŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ƳǳƻǾŜǊǎƛ Řŀ ǳƴ ǎŜǘǘƻǊŜ ŀƭƭΩŀƭǘǊƻ ƻ Řƛ ǊŜŎŀǊǎƛ ŀƭ ŎŀƳǇƻ Řŀ 

calcio o comunque fare alcun tipo di attività.  

                                                           
10 In base a quanto riferito alla delegazione, nonostante il funzionamento del άtǊƻǘƻŎƻƭƭƻ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŜŘ 
individuazione delle nazionalità del ŘŜǘŜƴǳǘƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻέ ǎƛƎƭŀǘƻ ǘǊŀ ƛƭ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ǇŜnitenziaria e il 
Dipartimento della pubblica sicurezza ς 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ tƻƭƛȊƛŀ ŘŜƭƭŜ ŦǊƻƴǘƛŜǊŜ ƛƭ ф ƎƛǳƎƴƻ нлмр per 
ŀƎŜǾƻƭŀǊŜ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ƛƴ Ǿƛǎǘŀ ŘŜƭ ǊƛƳǇŀǘǊƛƻ Řƛ ŎƘƛ ǎƛŀ ŘŜǎǘƛƴŀǘƻ ŀƭƭΩŜǎǇǳƭǎƛƻƴŜ ǳƴŀ Ǿƻƭǘŀ Ŝǎpiata la pena detentiva, il 
trattenimento nel CIE in qualche ipotesi risulta comunque necessario. È il caso per esempio dei cittadini marocchini, le cui Autorità 
ŎƻƴǎƻƭŀǊƛ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ŀ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ŎŀǊŎŜǊŜ Ŝ ǉǳƛƴŘi la procedura può perfezionarsi ς con il 
rilascio del documento di viaggio e il nullaosta al rimpatrio ς solo una volta che lo straniero sia giunto al CIE.  
11 LΩŀǊǘΦ сΣ ŎƻƳƳŀ нΣ ŘŜƭ 5Φ[ƎǾƻ мпнκнлмр ǎǳƭ ǘǊŀǘǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŀǎƛƭƻ ǇǊŜǾŜŘǊŜōōŜ ŀƭƭΩƛnterno dei CIE separatezza anche 

tra ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛ ŀǎƛƭƻ ǘǊŀǘǘŜƴǳǘƛ ββIl richiedente è trattenuto, ove possibile in appositi spazi, nei centri di cui all'articolo 14 del decreto 
legisƭŀǘƛǾƻ нр ƭǳƎƭƛƻ мффуΣ ƴΦ нусγγΦ 
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Il Comitato europeo per la prevenzione della tortura e dei trattamenti o pene inumani o degradanti (CPT) nel 

19° Rapporto Generale pubblicato nel 2009 sulle garanzie per i migranti irregolari privati della libertà - attesa 

la particolare natura del loro trattenimento ς ha indicato ŎƘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ Centro la libertà di movimento 

degli stranieri trattenuti debba essere soggetta al minor numero possibile di restrizioni (standard 7912). 

Sempre il CPT negli standard elaborati nel suo 7° Rapporto generale pubblicato nel 1997 rispetto ai Centri 

ŘŜƎƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǊƛǎǘǊŜǘǘƛ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ǎǳƭƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ13, ha stabilito «Per quanto concerne il regime di 

ŀǘǘƛǾƛǘŁΣ Ŝǎǎƻ ŘƻǾǊŜōōŜ ƛƴŎƭǳŘŜǊŜ ŜǎŜǊŎƛȊƛ ŀƭƭΩŀǊƛŀ ŀǇŜǊǘŀΣ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀ ǳƴŀ ǎǘŀƴȊŀ Řŀ ƎƛƻǊƴƻ Ŝ ŀƭƭŀ 

radio/televisione e a giornali/riviste, così come ad altri appropriati mezzi di ricreazione (per es. giochi da 

tavolo, tennis da tavolo). Quanto più sia lungo il periodo per il quale le persone sono detenute, tanto più 

sviluppato dovrebbe essere il programma di attività loro offerto». 

Nel cƻǊǎƻ ŘŜƭƭŀ ōǊŜǾŜ ǊƛǳƴƛƻƴŜ ŀǾǳǘŀ Ŏƻƴ ƭŀ ŘŜƭŜƎŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩEnte gestore ha riconosciuto 

come una criticità la circostanza che al CIE di Torino non vengano organizzate attività, adducendo come causa 

la scarsa funzionalità degli spazi rispetto al profilo della sicurezza. Il problema pare che sia causato dalla 

mancanza di un ambiente al coperto che possa essere attentamente monitorato e videosorvegliato da parte 

delle Forze di polizia. Inoltre, per quanto riguarda la fruizione del campo sportivo (collocato al Centro della 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŀύ ǎŀǊŜōōŜǊƻ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ Ŏƻƴ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ǎǇƻǊǘƛǾŜ ƳŀΣ ŀƭƭƻ ǎǘŀǘƻ 

attuale, ancora non definiti. Il Centro ǎƛ ǊƛŘǳŎŜ ǉǳƛƴŘƛ ŀ ŜǎǎŜǊŜ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ ŎƻƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ 

dŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǊƛŘƻǘǘŀ ŀƭ ƳƛƴƛƳƻΣ ǊƛǎǳƭǘŀƴŘƻ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƭƛƳƛǘŀǊŜ ƛ ǊƛǎŎƘƛ ŎƘŜ ƭŜ ǎŦƛŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ Řƛ ǳƴŀ 

struttura di questo tipo comportano. La totale assenza di attività ricreative e sociali già di per sé grave, diventa 

ancor più inaccettabile se si considera che 15 delle 91 persone presenti nel Centro al momento della visita, 

risultavano trattenute da un periodo superiore a 50 giorni.  

Tale stato di cose è, peraltro, in contrasto con le regole e i livelli di accoglienza stabiliti in maniera uniforme 

ǇŜǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ ƴŜƛ /L9 Ŏƻƴ ƛƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ƳƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭŜ ŘŜƭ нлΦмлΦнлмпΣ ŎƘŜ ǎǘŀōƛƭƛǎŎŜ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ 

п ƭŜǘǘŜǊŀ Ƙύ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ƭΩƻƴŜǊŜ Řƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǊŜ ββΧƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊƛŎǊŜŀǘƛǾŜΣ ǎƻŎƛŀƭƛ Ŝ ǊŜƭƛƎƛƻǎŜ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ 

consentirne la fruizioƴŜ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊŀ Ŝ ƛƴ ǎǇŀȊƛ ŀǇǇƻǎƛǘŀƳŜƴǘŜ ŘŜŘƛŎŀǘƛγγΦ 

Il Garante Nazionale, pertanto, raccomanda di: 

1.1.10 ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊƛŎǊŜŀǘƛǾŜ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ Centro avvalendosi 

anche della collaborazione di soggetti esterni, 

1.1.11 consentire agli ospiti una fruizione quotidiana del campo sportivo, 

1.1.12 arredare e attrezzare gli spazi per la socialità. 

Secondo quanto riferito alla delegazione, anche i contatti con gli operatori risultano essere critici e sporadici: 

nel corso della giornatŀ Ŝǎǎƛ ǎƛ ƭƛƳƛǘŀƴƻ ŀ ǇŀǎǎŀǊŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ŎŀƴŎŜƭƭŀǘŜ Řƛ ǎǳŘŘƛǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǘǘƻǊƛ ǎŜƴȊŀ 

farvi ingresso. In caso di necessità le persone trattenute sono quindi costrette a rivolgere la propria istanza 

ŀƭ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩEnte gestore attraverso le sbarre. La giustificazione addotta è sempre legata a motivi di 

sicurezza dal momento che, secondo le direttive vigenti nel CentroΣ ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŘŜƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜōōŜ 

                                                           
12 Estratto dal 19 ° Rapporto Generale del CPT [CPT/Inf (2009)27] 
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806cce82. 
13 Estratto dal 7° Rapporto Generale [CPT/Inf (97) 10] 
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806ce902 
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ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦƻǊȊŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ Ŝ ǊƛǎŎƘƛŜǊŜōōŜ Řƛ ŎǊŜŀǊŜ ǘŜƴǎƛƻƴƛΦ [Ŝ ǳƴƛŎƘŜ ŦƛƎǳǊŜ ŀ Ŝntrare regolarmente 

nei settori sono quindi i porta-vitto. 

Fatti salvi quindi i colloqui di ingresso e quelli che eventualmente siano gli ospiti stessi a richiedere14, la 

sensazione è che gli stranieri trattenuti vivano in una sorta di stato di abbandono o comunque scarsa 

ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜΣ ƭƻƴǘŀƴƛ Řŀƭ ŎƻǊǇƻ ŦŀōōǊƛŎŀ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƻƴƻ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΣ ōƭƛƴŘŀǘƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ 

ŀōƛǘŀǘƛǾƻ Řƛ ŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ōŀƭƛŀ Řƛ ƭƻǊƻ ǎǘŜǎǎƛΣ Ŏƻƴ ƭΩǳƴƛŎŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŀǘǘŜƴŘŜǊŜ ƛƭ ǇŀǎǎŀƎƎƛƻ Řƛ ǳƴ ƻǇŜǊŀǘƻǊŜ 

per rappresentare anche la più banale delle esigenze. E se hanno necessità di rivolgere una lamentela o 

ŎƻƳǳƴǉǳŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴΩƛǎǘŀƴȊŀΣ ǇŜǊ ŜǎǇǊƛƳŜǊŜ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǾƻŎŜΣ ƴƻƴ Ƙŀƴƴƻ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭŎǳƴŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ 

di reclamo standardizzata che ne garantisca la presa in carico da parte dei responsabili, avendo come unica 

ŎƘŀƴŎŜ ǉǳŜƭƭŀ Řƛ ǊƛŎƘƛŀƳŀǊŜ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾƛ ŀ ǇŀǎǎŀǊŜ ƻ ŘŜƭƭŜ ŦƻǊȊŜ Řƛ ǇƻƭƛȊƛŀ ŎƘŜ 

ǎƻǎǘŀƴƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ŎŀƴŎŜƭƭŀǘŜΦ  

Il Garante Nazionale esprime il proprio disappunto rispetto alla modalità di interazione tra gli operatori e gli 

stranieri attraverso le sbarre, che marca una relazione di potere non rispettosa della dignità umana della 

persona trattenuta in evidente situazione di inferiorità e traccia un solco profondo di separazione e 

esclusione tra gli ospiti e il mondo esterno.  

La comunicazione tra il personale del Centro e i migranti trattenuti deve invece essere curata con la massima 

attenzione, garantendo i diritti di espressione e comprensione delle persone, che in assenza di ascolto, come 

dimostrano i numerosi danneggiamenti che negli anni hanno interessato le strutture di trattenimento, 

possono essere spinte ad assumere comportamenti violenti ed esasperati. 

Il Garante Nazionale raccomanda di: 

1.1.13 assicurare ai migranti trattenuti la possibilità di comunicare con gli operatori con modalità 

rispettose della dignità umana e non attraverso le sbarre di perimetrazione dei settori, 

1.1.14 garantire una presenza regolare - almeno in alcune fasce orarie della giornata - degli operatori 

ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƛ ǎŜǘǘƻǊƛ ŀōƛǘŀǘƛǾƛ ŀŦŦƛƴŎƘé, in caso di necessità, gli ospiti possano agevolmente 

rivolgersi loro, 

1.1.15 instaurare una procedura ς ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ  

registrazione ς per la presentazione di istanze e reclami. 

 

 

6 CIE di ROMA (Ponte Galeria) 

 

6.1 Composizione della delegazione e cooperazione ricevuta 

Il Garante Nazionale ha visitato il Centro il giorno 25 aprile 2017 accompagnato da una delegazione 

ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩAssociation des ombudsmans de la méditerranée (AOM) composta da rappresentanti del 

5ŜŦŜƴǎƻǊ ŘŜƭ tǳŜōƭƻ ό{ǇŀƎƴŀύΣ ŘŀƭƭΩ!Ǿƻƪŀǘƛ ƛ tƻǇǳƭƭƛǘ ό!ƭōŀƴƛŀύ Ŝ Řŀƭ 5éfenseur des Droits (Francia). La 

                                                           
14 Lƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ŦƻǊƴƛǘŀ ŀƭƭŀ ŘŜƭŜƎŀȊƛƻƴŜ Ǝƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ Ƙŀƴƴƻ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ Ŏƻƭƭƻǉǳƛ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ sociale, lo 
ǇǎƛŎƻƭƻƎƻΣ ƭΩǳŦŦƛŎƛƻ ƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƭŜƎŀƭŜΣ ƛƭ ƳŜŘƛŀǘƻǊŜ ƭƛƴƎǳƛǎǘƛŎƻκŎǳƭǘǳǊŀƭŜ Ŝ ƛƭ 5ƛǊŜttore.  
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delegazione del Garante Nazionale era costituita da Mauro Palma e Daniela de Robert, rispettivamente 

tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ Ŝ ƳŜƳōǊƻ ŘŜƭ /ƻƭƭŜƎƛƻΣ 9ƭŜƴŀ !ŘŀƳƻƭƛ Ŝ !ƭŜǎǎŀƴŘǊƻ !ƭōŀƴƻ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻΦ 

Si ringrazia per la collaborazione ricevuta nel corso della visita la responsabile per la Polizia di Stato del CIE di 

Roma Vice Questore Aggiunto S. A., il responsabile E. L. Ŝ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜ ŎƘŜ ǎƛ ŝ ǊŜǎƻ 

disponibile a svolgere attività di interpretariato a favore della delegazione straniera e Il viceprefetto aggiunto 

R. L..  

6.2 Presenze e struttura 

Lƴ ǎŜƎǳƛǘƻ ŀƭƭŀ ŎƘƛǳǎǳǊŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ǎŜǘǘore maschile fortemente danneggiato nel corso di una protesta 

promossa dai migranti nel mese di dicembre 2015, allo stato attuale il Centro conta una capienza teorica di 

125 posti esclusivamente destinati a donne. 

Il giorno della visita risultavano presenti nr. 65 ospiti, per la maggior parte di nazionalità nigeriana (46 %), 

della Cina popolare (11 %), marocchina (8 %) e ucraina (6%).  

La conformazione architettonica della parte detentiva della struttura è caratterizzata da alte sbarre in metallo 

che suddividono i vari blocchi e locali abitativi.  

Nel corso della visita è stata constatata una grave condizione di insalubrità degli ambienti interni infestati da 

zanzare e insetti. Accedendo a uno dei locali di alloggio la delegazione ha infatti verificato che le pareti, in 

particolare dei servizi igienici, erano letteralmente tappezzate da zanzare. Il Presidente del Garante Nazionale 

ha immediatamente invitato a prendere direttamente atto della grave situazione igienico-sanitaria i 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜΣ ƛ ǉǳŀƭƛ Ƙŀƴƴƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƳŜƴǘŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƻ ƭΩŀǘǘǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ 

ŘŜƭ ǇǊƻōƭŜƳŀΦ /ƻƴ ƛƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǇŜǊ ƭΩŀǾǾƛŎƛƴŀǊǎƛ ŘŜƭƭŀ ǎǘŀƎƛƻƴŜ ŜǎǘƛǾŀ ƭŀ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 

è inevitabilmente destinata a peggiorare, aggravando ancor più una situazione già di per sé inaccettabile dal 

punto di vista delle condizioni minime di vivibilità e dignità degli ambienti abitativi.  

! ǘŀƭ ǇǊƻǇƻǎƛǘƻΣ ƛƭ DŀǊŀƴǘŜ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ǊƛǾƻƭƎŜ ǳƴΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀ ƴŜƭƭŀ 

struttura, cui non viene assicurato un ambiente di lavoro salutare e rispettoso del benessere fisico e psichico 

delle persone.  

Pertanto, come già espresso durante la visita, il Garante Nazionale raccomanda di 

1.1.16 avviare immediatamente interventi di disinfestazione e bonifica degli ambienti, prevedendo 

ŀƭǘǊŜǎƜ Ŧƛƴ Řŀ ǎǳōƛǘƻ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ŀ ƛƴǘŜǊǾŀƭƭƛ ǊŜƎƻƭŀǊƛ ƛƴ ǘǳǘǘƻ ƛƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻΣ ŎƘŜ 

preventivamente impediscano il diffondersi e la proliferazione delle zanzare.  

¦ƴΩǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƛƴŜǊŜƴǘŜ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŀ ǎŎŀǊǎƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀǊǊŜŘƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƛ ƭƻŎŀƭƛ ŀōƛǘŀǘƛǾƛΦ tŜǊ 

riporre i propri effetti personali le ospiti hanno a disposizione esclusivamente delle mensole incassate nel 

muro prive di sportello di chiusura. Tale stato di cose provoca un ingiustificato disagio alle ospiti che non 

possono disporre di uno spazio sicuro e riservato ove tenere i propri effetti personali. Per ritenere adeguate 

le condizioni materiali dei centri di detenzione amministrativa, il Comitato per la prevenzione della tortura 

(CPT) nei propri standard ha esplicitamente previsto che siano messi a disposizione degli stranieri trattenuti 

armadietti chiudibili con un lucchetto.  

Pertanto, il Garante Nazionale raccomanda di: 
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1.1.17 arredare adeguatamente i locali abitativi delle ospiti prevedendo scaffalature/armadietti 

individuali che possano essere chiusi a chiave dalle utenti.  

In merito alla distribuzione delle persone tra i vari locali abitativi, durante la riunione avuta con i responsabili 

del Centro, la delegazione ha appreso che la diversa posizione giuridica delle straniere non è prioritariamente 

ǘŜƴǳǘŀ ƛƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘŀƴȊŜΦ [Ŝ ƻǎǇƛǘƛ ǾŜƴƎƻƴƻ ŀƭƭƻƎƎƛŀǘŜ ƴŜƛ ǾŀǊƛ ǎŜǘǘƻǊƛ ƛƴ ōŀǎŜ 

alla nazionalità e ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŜǘƴƛŎŀΣ ǎŜƴȊŀ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŜǎǇŜǊƛŜƴȊŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ŎƛǊŎǳƛǘƻ 

penale e/o della posizione di richiedente asilo o mero migrante irregolare. 

A tal proposito, si ribadisce quanto già rilevato nel presente rapporto in relazione alla nocività che la 

ǇǊƻƳƛǎŎǳƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ƎƛǳǊƛŘƛŎƘŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ǘǊŀǘǘŜƴǳǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǳƼ 

comportare.  

Una tale stato di cose può causare incomprensioni tra chi è riconosciuto responsabile di tipologie e gradi di 

infrazione ben differenti delle norme ordinamentali, agevolare contaminazioni e determinare influenze 

negative nelle persone più vulnerabili. Non tiene altresì conto delle diverse esigenze di cui le persone 

trattenute sono portatrici in base ai regimi giuridici radicalmente diversi cui sono sottoposte, quale quello 

del trattenimento in vista del rimpatrio e del trattenimento del richiedente asilo (sotto tale profilo si pensi ai 

differenti tempi massimi di permanenza previsti per legge).  

Il Garante Nazionale richiama pertanto sul punto la raccomandazione formulata al punto 1.2 del presente 

rapporto. 

 

сΦо tǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

{ǳƭƭŜ ǇŀǊŜǘƛ ŘŜƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŎƘƛǳǎŀ ŘŜƭ /ŜƴǘǊƻ ŝ ŀŦŦƛǎǎŀ ƭŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻǾŜǊƛ ƛƴ ǘǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ 

ƭƛƴƎǳŜΦ [ΩŜŦŦŜǘǘƻ ŝ ǳƴ ƛƭƭŜƎƎƛōƛƭŜ ƭŜƴȊǳƻƭƻ Řƛ ǇŀǊƻƭŜ ŎƘŜ ƴƻƴ ŀƎŜǾƻƭŀ ƭŀ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ 

di cui le persone trattenute dovrebbero essere pienamente ed effettivamente a conoscenza.  

Il /ƻƳƛǘŀǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘƻǊǘǳǊŀ ό/t¢ύ ƴŜƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛ ŀƎƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ 

trattenuti nei centri di detenzione amministrativa ha stabilito che «Gli immigrati privati della libertà - allo 

stesso modo delle altre categorie ς dovrebbero aver diritto, fin dal principio della loro detenzione, di 

informare una persona di loro scelta della propria situazione ed avere accesso a un avvocato e a un 

medico15». 

[ΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻne in ordine a tali tre basilari garanzie (diritto a informare una persona di conoscenza, ad avere 

accesso a un avvocato e a un medico) deve essere realizzata con il massimo sforzo comunicativo ed 

esplicativo, senza poter ritenersi soddisfatta con la mera affissione di una lunga elencazione di diritti, seppur 

articolati e approfonditi, difficilmente assimilabili da chi ha appena fatto ingresso nella struttura.  

Pertanto, il Garante Nazionale raccomanda di: 

                                                           
15 CPT/Inf(97)10 - Estratto dal 7° Rapporto Generale del CPT, pubblicato il 1997. 
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1.1.18 migliorare la comunicazione dei diritti fondamentali alle persone che fanno ingresso nel Centro, 

prevedendo per esempio semplificazioni grafiche di immediata ricezione e comprensione, 

almeno delle garanzie minime che hanno diritto di esercitare. 

La delegazione ha esaminato la procedura attuata nei confronti dei nuovi ingressi alla struttura soffermandosi 

in particolare sulle garanzie offerte alla persona rispetto alla consegna degli oggetti personali di cui non è 

ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ ŘƛǎǇƻǊǊŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ /ŜƴǘǊƻ όŀǊǘΦ пΣ ŎƻƳƳŀ н ƭŜǘǘΦ ŀ ŘŜƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ǳƴƛŎƻ ŘŜƛ /IE del Ministro 

ŘŜƭƭΩLƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ нл ƻǘǘƻōǊŜ нлмпύΦ 

{ŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǊƛŦŜǊƛǘƻ Řŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜΣ ƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴǎŜƎƴŀ Řƛ ŜŦŦŜǘǘƛ Ŝ ǊƛǎǇŀǊƳƛ 

sono effettuate alla presenza di un funzionario di polizia, un mediatore culturale e di personale addetto che 

ǇŜǊ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜ ǇǊŜƴŘŜ ƛƴ ŎǳǎǘƻŘƛŀ ƛ ōŜƴƛ Řƛ ǇǊƻǇǊƛŜǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǎǘǊŀƴƛŜǊŀΦ 5ŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǾƛŜƴŜ 

ǊŜŘŀǘǘƻ ǳƴ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ǾŜǊōŀƭŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΣ ŎƘŜ ǾƛŜƴŜ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ŀƎƭƛ ŀǘǘƛ ŘŜƭ 

fascicolo della persona e applicato sulla busta di carta sigillata contenente i beni requisiti. Il verbale è 

ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ǎƛŀ Řŀƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀǊƛƻ Řƛ ǇƻƭƛȊƛŀΣ ŎƘŜ ŘŀƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎŀǘƻ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜ Ŝ Řŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΦ [ŀ ŘŜƭŜƎŀȊƛƻƴŜ 

ha constato che il documento viene redatto esclusivamente in lingua italiana, né viene rilasciata - a tutela 

ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŀ -  ǳƴŀ ǊƛŎŜǾǳǘŀ Řƛ ŀǾǾŜƴǳǘŀ ŎƻƴǎŜƎƴŀ ŘŜƎƭƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ƻƎƎŜǘǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ǇǊŜǎƛ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŀƭƭΩ9ƴǘŜ 

gestore.  

Il Garante Nazionale rileva che la procedura non offre sufficienti e idonee garanzie né sotto il profilo del 

fondamentale diritto a comprendere che deve essere garantito da qualsiasi autorità o soggetto privato che 

a diverso titolo sia responsabile di una persona privata della libertà personale16, né sotto il profilo della tutela 

della proprietà, che ogni ospite ha pienamente diritto di recuperare al termine del trattenimento. Malgrado 

ƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ƳŜŘƛŀǘƻǊŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭΩƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀǇǇƻǎǘŀ ǎǳ ǳƴ ǘŜǎǘƻ ǊŜŘŀǘǘƻ 

ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ƭƛƴƎǳŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀ ŀƭƭΩŜǎƛǘƻ ŘŜlla medesima, non assicura in alcun modo che la persona abbia 

realmente compreso la procedura e sia in grado di verificare che quanto consegnato sia stato effettivamente 

e correttamente riportato17. 

Pertanto il Garante Nazionale raccomanda di 

1.1.19 prevedere la traduzione scritta, in una lingua comprensibile alla persona straniera interessata, 

di tutta la modulistica e degli atti attinenti alle procedure che la riguardano, evitando di 

richiedere la sottoscrizione di documenti esclusivamente redatti in lingua italiana, 

1.1.20 ǇǊŜǾŜŘŜǊŜ ƛƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ Řƛ ǳƴŀ ǊƛŎŜǾǳǘŀ Ŏƻƴ ƭΩŜƭŜƴŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ōŜƴƛ ŎƻƴǎŜƎƴŀǘƛ ŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ 

proprietà delle persone trattenute. 

                                                           
16 Sul diritto a comprendere di chi sia privato della propria libertà personale e sui numerosi strumenti internazionali che ne hanno 

ǎŀƴŎƛǘƻ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ǎƻǘǘƻ ŘƛǾŜǊǎƛ profili, il Garante Nazionale si è soffermato in occasione della stesura del Rapporto sulla visita 
effettuata nella regione Liguria disponibile sul sito www.garantenazionaleprivatiliberta.it. 
17 Il Comitato per la prevenzione della tortura (CPT) ƴŜƭƭΩƛƴŘƛǾiduazione degli standard applicabili agli stranieri trattenuti nei centri di 

detenzione amministrativa stabilisce quale ulteriore tutela al diritto di informazione dei diritti e delle procedure applicabili in una 
lingua comprensibile allo straniero, la garŀƴȊƛŀ ŎƘŜ ǎƛŀ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ǳƴΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ǎŎǊƛǘǘŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΥ Detained 
irregular migrants should be expressly informed, without delay and in a language they understand, of their rights and the procedure 
 applicable to them. To this end, all immigration detainees should be systematically provided with a document setting out this 
information; the document should be available in the languages most commonly spoken by those concerned and, if necessary, the 
services of an interpreter should be made available. The  persons  concerned  should  confirm  in  writing  that  they  have  been  
informed  of  their rights, in a language they can understand. CPT/Inf(2017)3 
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806fbf12. 
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6.4 Attività e vigilanza 

[Ŝ ŘƻƴƴŜ ǘǊŀǘǘŜƴǳǘŜ ƴŜƭ /ŜƴǘǊƻ ǎƻƴƻ ƭƛōŜǊŜ Řƛ ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŘŜǘŜƴǘƛǾŀ ǎǇƻstandosi tra i diversi 

settori e lo spazio di uso comune utilizzato per la consumazione dei pasti e lo svolgimento di attività. Il giorno 

della visita era stata organizzata la proiezione di una serie TV nigeriana. Secondo quanto riferito alla 

delegazione, ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Řƛ ǉǳŜǎǘƻ ǘƛǇƻ ǎƻƴƻ Ƴƻƭǘƻ ŀǇǇǊŜȊȊŀǘŜ ŘŀƭƭŜ ƻǎǇƛǘƛ Ŝ ǉǳƛƴŘƛ ƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜ ǘǊŀǎƳŜǘǘŜ ŀ 

ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǇŀŜǎƛ Řƛ ƻǊƛƎƛƴŜΦ tǳǊ ŀǇǇǊŜȊȊŀƴŘƻ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

iniziative che incontrino il favore delle persone ǎǘǊŀƴƛŜǊŜΣ ǎƛ ǊƛƭŜǾŀ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ǇǊƻƎŜǘǘǳŀƭƛǘŁ 

articolata di attività ricreative, sociali e sportive, che allevino gli effetti negativi del tempo sospeso del 

trattenimento e tengano attive la mente e il corpo delle ospiti.  

A tal fine, lŀ ŘŜƭŜƎŀȊƛƻƴŜ Ƙŀ ŎƘƛŜǎǘƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎƛǊŜ ƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘŜ ŘŀƭƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜ ŀ 

favore delle ospiti ma non gli è stato fornito alcun quadro sistematico di iniziative.  

Sotto tale profilo il Garante Nazionale raccomanda che 

1.1.21 sia garantita una sistematica programmazione di attività fruibili quotidianamente dalle ospiti.  

Il Garante Nazionale esprime invece apprezzamento per le collaborazioni istaurate con gli Enti e le 

associazioni che fanno regolarmente accesso al Centro per lΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ 

supporto e informativa alle ospiti. 

In particolare, il Garante Nazionale ritiene sia di estrema e fondamentale importanza la cooperazione 

realizzata con le associazioni impegnate contro la tratta che, secondo quanto riferito e confermato dalle 

ospiti, sono regolarmente presenti presso la struttura. Ciò, tenuto anche conto delle gravi carenze relative al 

ǎƛǎǘŜƳŀ ǇŜǊ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǾƛǘǘƛƳŜ Řƛ ǘǊŀǘǘŀ ǊƛƭŜǾŀǘŜ Řŀ DǊŜǘŀ ς Group of experts on Action against 

Trafficking in Human Beings - in occasione di due visite di monitoraggio realizzate in Italia nel luglio 2014 e 

settembre 201618. 

Infine, con riferimento alla vigilanza del Centro, come previsto dal regolamento unico del 20.10.2014, è 

presente un dispositivo inǘŜǊŦƻǊȊŜ ŎƘŜ ƛƳǇƛŜƎŀ ƭŀ tƻƭƛȊƛŀ Řƛ {ǘŀǘƻΣ ƭŀ DǳŀǊŘƛŀ Řƛ ŦƛƴŀƴȊŀΣ ƭΩ!ǊƳŀ ŘŜƛ /ŀǊŀōƛƴƛŜǊƛ 

Ŝ ƭΩ9ǎŜǊŎƛǘƻΦ 

Lƭ DŀǊŀƴǘŜ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Ƙŀ ƻǎǎŜǊǾŀǘƻ ŎƘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ /ŜƴǘǊƻΣ ƴŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŜ CƻǊȊŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ όƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀre il giorno della visita si tratta di Carabinieri) armato. 

LƴƻƭǘǊŜΣ ǘǊŀ ƛ ŎƻƳǇƛǘƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛ ŀƭƭΩ!ǊƳŀ ŘŜƛ /ŀǊŀōƛƴƛŜǊƛ Ǿƛ ŝ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛŀǊŜΣ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŘŜǘŜƴǘƛǾŀ 

della struttura, i locali disabitati del Centro che fino al mese di dicembre 2015 ospitavano il settore maschile. 

Il Garante Nazionale esprime perplessità in relazione alla circostanza che personale armato sosti stabilmente 

ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴŀ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŀōƛǘŀǘƛǾŀ Ŝ ƴƻƴ ƴŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ƭŜ ǊŀƎƛƻƴƛ Řƛ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Ŝ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘƻ ŎƘŜ 

trattasi di ambienti inutilizzati presidiati comunque dal dispositivo di vigilanza esterna della struttura. 

                                                           
18 Il rapporto del gruppo di esperti è disponile al seguente indirizzo 
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806edf35 
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Il Garante Nazionale è interessato quindi ad avere un chiarimento riguardo alle motivazioni che hanno 

ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƻ ƭΩŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ǎƛƳƛƭŜ ǇǊŀǎǎƛΦ      

 

HOTSPOT 

 

7 HOTSPOT di TARANTO 

 

7.1 Composizione della delegazione e cooperazione ricevuta 

Il giorno 21 giugno 2016 una delegazione del Garante Nazionale formata da Daniela de Robert (membro del 

Collegio del Garante Nazionale) e da Massimiliano Bagaglini e Daniela Bonfirraro (entrambi componenti 

ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ ŘŜƭ Garante Nazionale) ǎƛ ŝ ǊŜŎŀǘŀ ƛƴ Ǿƛǎƛǘŀ ŀƭƭΩhotspot di Taranto. La delegazione ringrazia per la 

collaborazione ricevuta da tutte le autorità coinvolte nel Centro che hanno contribuito alla riuscita della visita 

effettuata senza preavviso. In particolare, R. F., dirigente ŘŜƭƭΩ¦fficio immigrazione della Questura di Taranto, 

ƭΩLǎǇŜǘǘƻǊŜ ŎŀǇƻ Řella Polizia di Stato V. R., il Capitano R. M., della Polizia locale di Taranto, enti e istituzioni 

coinvolte nella gestione del Centro, tra cui ƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ŜǳǊƻǇŜŀ Frontex. 

 

7.2 Informazioni generali 

[Ωhotspot di Taranto è operativo dal 17 marzo 2016. Da allora fino alla data della visita del Garante Nazionale 

(21 giugno) ci sono stati 22 arrivi o sbarchi per un totale di circa 4300 persone accolte. Di queste 700 erano 

minori non accompagnati. [ΩǳƭǘƛƳƻ ƎǊǳǇǇƻ ǇǊƻǾŜƴƛǾŀ Řŀ /ŀǘŀƴƛŀΦ {ƛ ǘǊŀǘǘŀǾŀ Řƛ ŎƛǊŎŀ олл ǇŜǊǎƻƴŜ ƎƛǳƴǘŜ ŀƭ 

porto siciliano tra lunedì 13 e martedì 14 giugno. Di qǳŜǎǘŜΣ нул ŜǊŀƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ƴŜƭƭΩhotspot il 21 giugno, cioè 

ben oltre le 72 ore di permanenza previste dopo le procedure di fotosegnalamento. In caso di arrivo dei 

ƳƛƎǊŀƴǘƛ Ŏƻƴ ƴŀǾŜ ŀƭ ǇƻǊǘƻ Řƛ ¢ŀǊŀƴǘƻΣ ƭΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ǾƛŜƴŜ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ Řŀ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩ¦bI/w Ŝ ŘŜƭƭΩhLaΦ [ŀ 

parte sanitaria di triage viene svolta in parte sulla nave con personale della sanità marittima, in parte dalle 

ǳƴƛǘŁ ŘŜƭ мму ǎǳƭ ƳƻƭƻΦ bŜƭƭΩhotspot arrivano con pullman a gruppi di 50. Se arrivano da altre regioni o altre 

città, come Reggio Calabria o Catania, i migranti sono sottoposti a viaggi molto lunghi, che durano a volte 

anche tutta la notte, sempre in pullman, come è avvenuto, per esempio, per il gruppo arrivato al porto di 

Catania lunedì 13 giugno che è stato caricato sui pullman ed è successivamente giunto a destinazione 

ƴŜƭƭΩhotspot di Taranto alle 5 della mattina successiva dopo. Gli operatori, sentiti a proposito dei tempi del 

fotosegnalamento, riferiscono che questi vengono realizzati molto rapidamente. 

!ƭƭΩŀǊǊƛǾƻ ƴŜƭƭΩhotspot i migranti vengono rifocillati e ricevono dei vestiti. Successivamente si passa alla pre-

ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŎƘŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜ ƛƴ ǳƴΩƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ ǇƻƭƛȊƛŀ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƻƴǎŜƎƴŀ Řƛ ǳƴ ŦƻƎƭƛƻ ƴƻǘƛȊƛŜ ǘǊŀŘƻǘǘƻ 

in diverse lingue che spiega ai migranti la loro attuaƭŜ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻΦ {ƛ Ǉŀǎǎŀ 

ǉǳƛƴŘƛ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁΦ  tŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ŘŜƛ ƳƛƴƻǊƛ ƴƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘƛ 

(quelli sopra i 14 anni vengono foto-segnalati), i cui numeri sono in continuo aumento, tanto che si è reso 

necessario ospitare per diverse notti alcuni di loro in attesa che si individuassero dei posti dove assegnarli. 
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bŜƭƭΩhotspot ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ǉǳƛƴŘƛ ƳƻƴǘŀǘŜ ŘŜƭƭŜ ǘŜƴŘŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŎƛǾƛƭŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀƭƭΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ŘŜƛ 

minori non accompagnati per i quali non si era trovato un Centro idoneo. Altre vulnerabilità sono le donne 

incinte, persone con mutilazioni (privi di braccia o gambe), persone che hanno perso famigliari in mare 

durante i naufragi. Nello sbarco del 18 maggio 2016, per esempio, molte donne avevano perso familiari 

durante la traversata. Nei giorni successivi al loro arrivo, viene riferito dal comandante dei vigili urbani del 

Comune di Taranto, a cui è affidata la gestione logistica del Centro, è stata celebrata una cerimonia funebre 

interreligiosa in suffragio delle vittime. {ǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁΣ ǾŜƴƎƻƴƻ 

fornite alcune informazioni sul foto-segnalamento e sulla possibilità di richiedere asilo o protezione 

internazionale. Il foto-segnalamento, sempre a detta degli operatori, si svolge molto rapidamente; viene, 

infatti, riferito che gli ultimi 400 migranti arrivati nel Centro sono stati tutti foto-segnalati in 12 ore. Dopo il 

fotosegnalamento, i migranti ricevono un tesserino di identificazione da portare a vista in modo da poter 

uscire e rientrare nellΩhotspot liberamente. 

 

7.3 Struttura 

[Ωhotspot Řƛ ¢ŀǊŀƴǘƻ ŝ ǎƛǘǳŀǘƻ ƴŜƛ ǇǊŜǎǎƛ ŘŜƭ ǾŀǊŎƻ bƻǊŘ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ǇƻǊǘǳŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ŎƛǘǘŁ ŀ ōǊŜǾŜ ŘƛǎǘŀƴȊŀ 

ŘŀƭƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩLƭǾŀΣ ƛƴ ǳƴŀ Ȋƻƴŀ ǇǊƛǾŀ Řƛ ŀǊŜŜ ǾŜǊŘƛΤ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǳƼ ƻǎǇƛǘŀǊŜ плл ǇŜǊǎƻƴŜΦ 

[ΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƻ Řŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ9ǎŜǊŎƛǘƻ italiano, mentre il servizio di vigilanza interna è assicurato 

Řŀƭƭŀ tƻƭƛȊƛŀ Řƛ {ǘŀǘƻΦ [ŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŘŜƭƭΩhotspot è costituita principalmente da box prefabbricati e da tende da 

campo di varie dimensioni. I box ospitano gli uffici amministrativi, la sala medica, gli uffici degli enti coinvolti 

ƴŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭΩhotspot, quali Frontex o UNHCR, il Gabinetto della polizia scientifica per il fotosegnalamento 

όо ǇƻǎǘŀȊƛƻƴƛύ Ŝ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝcc.  Le tende sono destinate a ospitare i cittadini immigrati; uomini e donne 

sono alloggiati in tende separate. Il comune di Taranto, gestore del Centro, ha fornito delle tende separate 

per ospitare le famiglie di immigrati al fine di garantire loro un minimo di privacy. Anche il refettorio è 

ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ǳƴ grande tendone. Tali strutture non sono dotate di aria condizionata e quindi, 

soprattutto nel periodo estivo, la calura è elevata.  

Nelle aree esterne comuni sono sistemati tavolini e sedie al riparo dal sole e da eventuali intemperie grazie 

a tensostruttuǊŜ ŀǇŜǊǘŜΦ {ŜōōŜƴŜ ƴƻƴ ǎƛŀ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ōŀƳōƛƴƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƎƭƛ hotspot, il Comune 

ha fatto comunque attrezzare una piccola area giochi con altalene e scivoli. Sono presenti macchinette 

distributrici di bevande fredde e calde e di snack. Il Centro ǎƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀ Ǉǳƭƛǘƻ Ŝ ƻǊŘƛƴŀǘƻΦ tŜǊ ƭΩŜƳŜǊƎŜƴȊŀ 

scabbia di cui molti migranti appena sbarcati sono afflitti, è stata allestita una tenda separata, più o meno 

ǾƛŎƛƴƻ ŀƭƭŀ Ȋƻƴŀ ŘΩƛƴƎǊŜǎǎƻΣ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΦ bŀǘǳǊŀƭƳŜƴǘŜΣ ǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ²/ Ŝ ŀǊŜŀ ŘƻŎŎŜΣ tutti in buone 

condizioni igieniche e ben mantenuti (il giorno della visita era in corso il lavoro di manutenzione delle docce). 

Tutti i locali ammnistrativi, di polizia, degli organismi europei e internazionali, del comune sono facilmente 

individuabili e Ǿƛǎƛōƛƭƛ ƎǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻ Řƛ ǘŀǊƎƘŜ ƳǳƭǘƛƭƛƴƎǳŜΤ ƴŜƭ Centro è presente anche una 

ǎŜƎƴŀƭŜǘƛŎŀ ƛƴŘƛŎŀǘƛǾŀ ǇŜǊ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ƭŜ ŀǊŜŜ ŎƻƳǳƴƛΣ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛΣ ƭŀ ƳŜƴǎŀΣ ƭŜ ȊƻƴŜ ƴƻǘǘŜΦ bŜƭ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻ ƭΩhotspot, 

ƴƻƴƻǎǘŀƴǘŜ ƭŀ ŎƻƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǳƴΩŀǊŜŀ Ǉƛǳttosto isolata e particolarmente esposta a eventi meteorologici, 

costituisce una struttura in grado di ospitare dignitosamente, per periodi brevi, nuclei di immigrati di recente 

arrivo. Da segnalare però, in negativo, ƭŀ ŘƛǎƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩhotspot in prossiƳƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭŜ: sopra 
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ƭŜ ǘŜƴŘŜ ŎƘŜ ƻǎǇƛǘŀƴƻ ƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ Ǉŀǎǎŀƴƻ ƛ ŎŀǊǊŜƭƭƛ ŎƘŜ ǇƻǊǘŀƴƻ ƛƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜ ŦŜǊǊƻǎƻ ŀƭƭΩLƭǾŀΦ 5ŀƛ ŎŀǊǊŜƭƭƛ ŎŀŘŜ 

ǳƴŀ ǇƻƭǾŜǊŜ Ǌƻǎǎŀ ŎƘŜ ŎƻƭƻǊŀ ƭŜ ǘŜƴŘŜ Ŝ ƭΩƛƴǘŜǊŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ ŎƘŜ pone seri dubbi circa la salubrità del luogo.  

A questo proposito, il Garante Nazionale segnala il rischio per la salute dei migranti e soprattutto delle 

ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ƭŀǾƻǊŀƴƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ŜǎǇƻǎǘƛ ǇŜǊ ƭǳƴƎƘƛ ǇŜǊƛƻŘƛ ŀƭƭŜ ǇƻƭǾŜǊƛ ŦŜǊǊƻǎŜΦ 

Il personale operante nel Centro è così ripartito:  

ω Esercito italiano (vigilanza, controllo ingressi);  

ω Polizia di Stato, Questura di Taranto e Direzione centrale immigrazione del Dipartimento PS, più, in 

ŀƎƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ tƻƭƛȊƛŀ ŘŜƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭǘǊŜ vǳŜǎǘǳǊŜ ŘΩLǘŀlia nei momenti di 

particolare bisogno (vigilanza interna, controlli di sicurezza, pre-identificazione, fotosegnalamento, indagini 

su episodi o elementi di natura criminale);  

ω Europol (a supporto e in collaborazione con la Polizia di stato per il contrasǘƻ ŀƭƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ 

clandestina e alla tratta di esseri umani); 

ω EASO ς European Asylum Support Office, con un funzionario e due traduttori, per fornire informazioni 

sul programma di ricollocazione; 

ω UNHCR Alto Commissariato delle Nazioni Unite per i rifugiati, per la tutela dei rifugiati e per lo 

svolgimento di attività di informazione sulla normativa vigente e sul programma di ricollocamento;  

ω hLa hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ LƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭŜ ƳƛƎǊŀȊƛƻƴƛΣ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǾƛǘǘƛƳŜ Řƛ ǘǊŀǘǘŀΣ ǇŜǊ 

facilitare la collocazione dei migranti, ma anche sul rimpatrio volontario assistito;  

ω Frontex, con personale suddiviso in team e assistiti da mediatori culturali, a) debriefer ŎƘŜ ŀƭƭΩŀǘǘƻ 

dello sbarco acquisiscono informazioni sul tragitto compiuto dal migrante, ma anche per capire quale sia 

ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŘŜǎǘƛƴŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƭŜ Ŝ ǊŜŀƭƛȊȊŀǊŜ ǳƴΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ōύ screener e finger printer che lavorano a 

ǎǘǊŜǘǘƻ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ Ŏƻƴ ƭŜ ŀǳǘƻǊƛǘŁ ƭƻŎŀƭƛ Řƛ ǇƻƭƛȊƛŀ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƳǇǊƻƴǘŜ ŘƛƎƛǘŀƭƛΣ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Řei 

ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Ŝ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ  

ω Comune di Taranto, ente gestore 

ω ASL e Croce Rossa per il supporto medico sanitario. 

ω Prefettura locale 

Il numero e la presenza del personale dei vari organismi soprarichiamati, può variare in ordine alla 

ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀƭƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀŦŦƭǳŜƴȊŀ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƳƳƛƎǊŀǘƛ ƴŜƭƭΩhotspot. 

Lƭ DŀǊŀƴǘŜ Ŧŀ ƴƻǘŀǊŜ ŎƘŜ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜǊŎito e talvolta anche quello di polizia gira nel Centro armato, 

ŎƻƴǘǊŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ŀ ǉǳŀƴǘƻ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ŘŀƭƭΩ9ǳǊƻǇŜŀƴ tǊƛǎƻƴ wǳƭŜǎ ƴŜƭ ŎŀǇƛǘƻƭƻ L±Σ ǇŀǊŀƎǊŀŦƛ сфΦмΣ сфΦнΣ сфΦо Φ 

 

7.4 Procedure, comunicazione e informazione 

[Ωhotspot Řƛ ¢ŀǊŀƴǘƻ ŝ ƭΩǳƴƛŎƻ dŜƭƭΩLǘŀƭƛŀ ǇŜƴƛƴǎǳƭŀǊŜΣ Ǝƭƛ ƻǎǇƛǘƛ ŀǊǊƛǾŀƴƻ Ŏƻƴ ƛ ǇǳƭƭƳŀƴ ǎƻƭƛǘamente da Reggio 

/ŀƭŀōǊƛŀ Ŝ /ǊƻǘƻƴŜΦ bŜƭƭΩŀǊŎƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƳŜ нп ƻǊŜ Řŀƭƭƻ ǎōŀǊŎƻ ƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ǾŜƴƎƻƴƻ ǇǊŜ-identificati e 
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fotosegnalati (viene dato un braccialetto con data, luogo dello sbarco, numero identificativo). I funzionari 

EASO in porto forniscano le prime informative ai migranti appena sbarcati. Se hanno famiglia ricevono 

ǳƴΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ǎǳƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ όƛƭ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘƻ ŦƻƎƭƛƻ ƴƻǘƛȊƛŜύΣ Ƴŀ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƳŜƴǘŜ 

ƛƴ ǉǳŜǎǘŀ ŦŀǎŜ ǎƛ ŎƘƛŜŘŜ ƛƭ ƳƻǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ Ŝ ǎƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ǎŜ Ǿƛ ǎƻƴƻ Ǉŀrticolari stati di vulnerabilità (come 

detto, da marzo a giugno vi sono stati circa 700 minori non accompagnati). Se vi sono minori si cerca di non 

farli transitare negli hotspot ma di allocarli in case famiglia o in strutture idonee indicate dalla Prefettura, 

viene steso un verbale di affidamento. Il giorno della visita del monitor non vi erano minori. Durante la fase 

ŘŜƭƭƻ ǎōŀǊŎƻ ƻǇŜǊŀǘǊƛŎƛ ŘŜƭƭΩhΦLΦaΦ ǇŀǊƭŀƴƻ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ Ŏƻƴ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŘƻƴƴŜ ǾƛǘǘƛƳŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǘǘŀΣ ǇŜǊ ƭƻ 

più ragazze nigeriane. Tali persone vengono quindi sentite ƛƴ ŀƳōƛŜƴǘƛ ƛŘƻƴŜƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩhotspot, evitando 

ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ŘƛǊŜǘǘƻ Ŏƻƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ tƻƭƛȊƛŀ Řƛ {ǘŀǘƻ ƛƴ ŘƛǾƛǎŀΣ ŎƘŜ ǇƻǘǊŜōōŜ ƛƴǘƛƳƻǊƛǊŜ ƭŜ ŘƻƴƴŜ Ŝ ƴƻƴ 

facilitare un rapporto di confidenzialità. Altri soggetti vulnerabili possono essere persone malate che si cerca 

Řƛ ŎƻƭƭƻŎŀǊŜ ƛƴ ƛŘƻƴŜŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎŜƴȊŀ ǇŀǎǎŀǊŜ ǇŜǊ ƭΩhotspot. Dopo le suddette fasi successive allo 

ǎōŀǊŎƻΣ ƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ŀ ƎǊǳǇǇƛ Řƛ рл ǾŜƴƎƻƴƻ ǇƻǊǘŀǘƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩhotspotΦ !ƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ǾŜƴƎƻƴƻ ǇŜǊǉǳƛǎƛǘƛ Řŀ 

pŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛǘƻ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƴƻƴ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǘŜƴŜǊŜ ŎƛƴǘǳǊŜΣ ŀŎŎŜƴŘƛƴƛΣ ƭŀƳŜǘǘŜΣ 

forbici, ecc; qualora vengano rinvenuti tali oggetti vengono messi in un sacchetto e poi restituiti al termine 

ŘŜƭ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻΦ !ƭƭΩŀǊǊƛǾƻ i migranti vengono sistemati sotto un gazebo coperto e viene consegnata loro una 

brochure in varie lingue con le prime informazioni sulla struttura dove si trovano e i loro diritti. In genere 

sono presenti anche dei volontari che offrono generi di conforto e assistenza psicologica. In caso di decessi 

avvenuti in mare durante la traversata, il Comune di Taranto si fa carico del funerale: Non sono presenti spazi 

specifici dedicati al culto presso gli hotspot e, allo scopo, vengono adattate delle tende. Per il rilevamento 

delle impronte procede personale del servizio di Polizia scientifica della Polizia di Stato presso gli uffici 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭΩhotspot ŘƻǾŜΣ ǉǳƛƴŘƛΣ ŀǾǾƛŜƴŜ ƭΩidentificazione in senso stretto (AFIS , SDI ecc.). Come già 

accennato in precedenza gli ospitiΣ ŘƻǇƻ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ sono liberi di uscire dalla struttura dalle 9.00 alle 

20.00 e il Comune per evitare che gli ospiti del Centro si avventurino sulla tangenziale estremamente 

pericolosa da percorrere a piedi, mette a disposizione dei bus navetta a orari prestabiliti. Durante la visita è 

ǎǘŀǘƻ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀǎǎƛǎǘŜǊŜ ŀƭ ǊƛŜƴǘǊƻ Řƛ ŀƭŎǳƴƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ƛƴǘƻǊƴƻ ŀƭƭΩƻǊŀ Řƛ ǇǊŀƴȊƻΤ Ŝǎǎƛ ǾŜƴƎƻƴƻ sottoposti a 

controlli ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ Ŝ Ǉƻƛ ǳƴ ŦǳƴȊƛƻƴŀǊƛƻ ǇǊŜƴŘŜ ƴƻǘŀ ŘŜƛ ƴƻƳƛ Řƛ ŎƘƛ ŝ ŜƴǘǊŀǘƻ Ŝ ǳǎŎƛǘƻΦ vǳŀǎƛ ǘǳǘǘƛ hanno al 

Ŏƻƭƭƻ ǳƴ ōŀŘƎŜ Ŏƻƴ ƭŀ Ŧƻǘƻ Ŝ ƛ ŘŀǘƛΤ Ŏƛ ǾƛŜƴŜ ǎǇƛŜƎŀǘƻ ŎƘŜ ǇŜǊ Ŝǎǎƛ ŝ ƭΩǳƴƛŎƻ ǎŜƎƴƻ ǘŀƴƎƛōƛƭŜ Řƛ ΨŜǎƛǎǘŜƴȊŀΩΣ ǳƴŀ 

ǎƻǊǘŀ Řƛ ŎŀǊǘŀ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŁΣ ŀ Ŏǳƛ Řŀƴƴƻ Ƴƻƭǘƻ ǾŀƭƻǊŜΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ǿƛ ǎƻƴƻ ƻǾǳƴǉǳŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŎƛǊŎŀ 

gli ambienti (mensa, servizi igienici, ecc); i mediatori culturali sono diversi, sei messi a disposizione dalla locale 

Questura, altri dipendenti dai vari Organismi presenti (FRONTEX, EASO, UNHCR, ecc).  

 

7.5 Ulteriori osservazioni 

Nonostante la presenza di diversi mediatori culturali, dalle interviste del monitor con alcuni ospiti è emersa 

una non sufficiente conoscenza della situazione amministrativa personale, della possibilità di chiedere la 

protezione internazionale, della eventuale ipotesi di respingimento o ricollocamento. È emerso, inoltre, che 

vi sono difficoltà a comunicare con i familiari in quanto non vi sono cabine telefoniche e schede telefoniche 

disponibili. Tale ultima situazione è stata giustificata con il fatto che in teoria gli ospiti dovrebbero transitare 

ǇŜǊ ƭΩhotspot non oltre le 72 ore. In realtà i tempi di permanenza sono più lunghi e comunque è proprio subito 

dopo lo sbarco che si desidera rassicurare i parenti rimasti nei paesi di provenienza. 
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Il Garante Nazionale rileva un vuoto di carattere legislativo dovuto alla mancanza di una normativa specifica 

relativa agli hotspot (vedi raccomandazione generale in premessa)Φ Dƭƛ ƻǎǇƛǘƛ ŘŜƭƭΩhotspot, infatti, non 

possono lasciare il Centro fino al loro fotosegnalamento. Ciò comporta una sostanziale restrizione della 

libertà di movimento, sia pure per il tempo limitato che precede l'identificazione, in assenza di un ordine 

individuale di detenzione. Si richiama a tale proposito la raccomandazione indicata in premessa al punto 2.1..  

 

8 HOTSPOT di LAMPEDUSA 

Nel corso del primo anno di attività lΩhotspot di Lampedusa è stato visitato dal Garante Nazionale in due 

occasioni.  

 

8.1 Visita del 3 ottobre 2016 

 

8.1.1 Contesto della visita 

Il giorno 3 ottobre 2016 lΩhotspot è stato oggetto di una breve visita da parte di Daniela de Robert, membro 

del Collegio del Garante Nazionale.  

[ŀ Ǿƛǎƛǘŀ ŝ ŀǾǾŜƴǳǘŀ ƛƴ ƻŎŎŀǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƛƳŀ DƛƻǊƴŀǘŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ƳŜƳƻǊƛŀ Ŝ ŘŜƭƭΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀΣ ƛƴ 

coincidenza della quale è stato consentito ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ƴŜƭƭΩhotspot a sette giornalisti. Si tratta della prima 

autorizzazione concessa alla stampa da quando i quattro hotspot italiani ς di Lampedusa, Pozzallo, Taranto, 

Trapani ς ǎƻƴƻ ŀǘǘƛǾƛΣ ǳƴΩŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ŀǊǊƛǾŀ ŘƻǇƻ Ǝƭƛ ŀŎŎƻǊŘƛ ǎǘǊŜǘǘƛ ŀ ƭuglio tra il aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ, 

ƭŀ CŜŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǎǘŀƳǇŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀ όCƴǎƛύ Ŝ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ Carta di Roma, volti ad andare incontro 

alle richieste per un pieno esercizio del diritto di cronaca da parte della stampa.  

Ai giornalisti non è stŀǘƻ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƻ ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ Řƛ ƳŀŎŎƘƛƴŜ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛŎƘŜΣ ǾƛŘŜƻŎŀƳŜǊŜ Ŝ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻǊƛ Ŝ 

ƴŜŀƴŎƘŜ ƭΩǳǎƻ ŘŜƛ ǘŜlefonini. Prima di accedere al Centro vi è stata una breve discussione perché ai giornalisti 

era stato detto che non potevano parlare con i migranti se non previa liberatoria scritta. La questione è stata 

poi superata, convenendo che la liberatoria serve in caso di riprese audio-video o di registrazioni audio. 

La delegazione di giornalisti era composta da Vittorio Di Trapani della Fnsi, Valerio Cataldi del Tg2, Angela 

Caponnetto di RaiNews24, Raffaella Daino di SkyTg24, Giorgio Ruta de La Repubblica, Carolina Casa del TG1. 

La delegazione è stata accolta e accompagnata durante tutta la visita dal Prefetto di Agrigento N. D. e dal 

questore di Agrigento M. F. che si ringraziano per la collaborazione. Inoltre, era presente la direttrice delle 

aƛǎŜǊƛŎƻǊŘƛŜΣ ŎƘŜ Ƙŀ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩhotspot. 

±ŀ ǎŜƎƴŀƭŀǘƻ ŎƘŜ ƛƭ tǊŜŦŜǘǘƻ ƴƻƴ ǎŀǇŜǾŀ ŘŜƭƭΩŜǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƭ Garante Nazionale e ha espresso perplessità 

ǎǳƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŘŜƭ DŀǊŀƴǘŜ ǎǘŜǎǎƻ ƴŜƭƭΩhotspot, non essendo tale struttura ς secondo quanto ha dichiarato - 

ƭǳƻƎƻ Řƛ ǇǊƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƭƛōŜǊǘŁΦ 5ƻǇƻ ǉǳŀƭŎƘŜ ŜǎƛǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭŎǳƴƛ ŎƘƛŀǊƛƳŜƴǘƛΣ ƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ǇŜǊƼ 

consentito. 
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Alla luce di questo episodio, il Garante Nazionale ribadisce la richiesta al aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ di inviare una 

informazione standard (lettera circolare o altro) a tutte le Prefetture, le Questure e a tutte le diramazioni dei 

Dipartimenti interessati (inclusa Polizia di frontiera, Polaria, Polfer) e a tutte le strutture privative della libertà 

ς de jure o de facto ς ŘŜƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛΣ Ŏƻƴ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ Garante Nazionale, dei 

suoi metodi di lavoro e dei poteri di accesso a luoghi, documentazione e colloqui riservati con le persone 

trattenute. Tale informazione potrebbe agevolmente facilitare le procedure di visita e al contempo fornire 

occasione di formazione circa il ruolo del monitoraggio nazionale e sovranazionale. Qualora, come 

auspicabile, si proceda in tale direzione, il Garante potrà fornire materiali e indicazioni per la costruzione di 

tale informativa.  

[ŀ Ǿƛǎƛǘŀ Ƙŀ ŀǾǳǘƻ ǳƴŀ ŘǳǊŀǘŀ ƭƛƳƛǘŀǘŀ Řƛ ŎƛǊŎŀ ǳƴΩƻǊŀΣ ŎƘŜ ƴƻƴ Ƙŀ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ Řƛ ǾŜŘŜǊŜ ǘǳǘǘŀ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ Řƛ 

raccogliere dati precisi.  

 

8.1.2 Struttura 

[Ωhotspot di [ŀƳǇŜŘǳǎŀ ŝ ǎƛǘƻ ƴŜƛ ƭƻŎŀƭƛ ŘŜƭƭΩŜȄ Centro di identificazione ed espulsione (Cie), in un luogo 

isolato, lontano dal paese. Ha dunque tutte le caratteristiche di un Cie, con sbarre, cancelli, reti metalliche. 

[ΩŀƳōƛŜƴǘŜ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ǎƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ǎǉǳŀƭƭƛŘƻ Ŝ ǘǊŀǎandato. Gli unici ambienti comuni sono delle pensiline di 

ŎŜƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ŘŜƭƭŜ ǇŀƴŎƘŜΣ ŀƴŎƘΩŜǎǎŜ Řƛ ŎŜmento, dove i migranti appena giunti attendono di essere 

identificati e fotosegnalati. Questo avviene in ogni stagione, con la pioggia o con il sole. Mancano invece altri 

ƭƻŎŀƭƛ ŎƻƳǳƴƛ ŘƻǾŜ ǇŀǎǎŀǊŜ ƛƭ ǘŜƳǇƻΣ ŘƻǾŜ ƳŀƴƎƛŀǊŜ όƴƻƴ ŎΩŝ ƭŀ ƳŜƴǎŀ Ŝ ƛƭ ŎƛōƻΣ ŎǳŎƛƴŀǘƻ ǎǳƭ ǇƻǎǘƻΣ ǾƛŜƴŜ 

confezionato in piatti chiusi con il cellophane e distribuito alle persone che mangiano dove possono, sul letto 

ƻǇǇǳǊŜ ŦǳƻǊƛύΦ bƻƴ ŎΩŝ ǳna lavanderia: agli ospiti viene dato del detersivo per lavare i loro vestiti nei lavandini 

όǇƛŎŎƻƭƛύ ŘŜƛ ōŀƎƴƛΦ bƻƴ ŎΩŝ ǳƴ ŎƻǊǘƛƭŜΣ Ƴŀ ǎƻƭƻ ƭƻ ǎǇŀȊƛƻ ŎƘŜ ƛƴǘŜǊŎƻǊǊŜ ǘǊŀ ƭŜ ŘǳŜ ŦƛƭŜ Řƛ ŜŘƛŦƛŎƛ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƻƴƻ Ǉƻǎǘƛ 

i dormitori e gli uffici. Alla domanda se ci sia un luogo per pregare, gli operatori del Centro hanno risposto 

ŎƘŜ Řƛ ǎƻƭƛǘƻ ǎƛ ƳŜǘǘƻƴƻ άƛƴ ŦƻƴŘƻ ŦǳƻǊƛέΦ I padiglioni sono in strutture prefabbricate. I dormitori sono 

composti da stanze da 12 letti, ma in alcune stanze i letti sono a castello e quindi diventano da 24, o 

addirittura, se necessario, da 36 se viene estratto il materassino che si trova sotto il letto più basso. I locali 

ǇŜǊ ŘƻǊƳƛǊŜ ǎƻƴƻ ŘŜƛ ŎŀƳŜǊƻƴƛ Ŏƻƴ ƛ ƭŜǘǘƛ ǳƴƻ ŀ ŦƛŀƴŎƻ ŀƭƭΩŀƭǘǊƻΣ ǇǊƛǾƛ Řƛ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ Ǉǳƴǘƻ ŘΩŀǇǇƻƎƎƛƻΦ tŜǊ ǊŜƴŘŜǊƭƛ 

meno deprimenti le donne e le ragazze hanno appeso sui muri le coperte isotermiche a forma di grande 

ŦƛƻŎŎƻΦ 9 ǉǳŜǎǘŀ ŝ ƭΩǳƴƛŎŀ ƴƻǘŀ Řƛ ŎƻƭƻǊŜ ƴŜƭ ōƛŀƴŎƻ ǎǇƻǊŎƻ ŘŜƛ ƳǳǊƛ Ŝ ƴŜƭ ƎǊƛƎƛƻ ŘŜƭ ŎŜƳŜƴǘƻΦ L ƳŀǘŜǊŀǎǎƛ ǎƻƴƻ 

di gomma piuma, visibili chiaramente perché su alcuni mancano le lenzuola (sono quelle di carta che vengono 

distribuite periodicamente per cui se si rompono gli ospiti restano senza). Su altri ci sono delle stoffe di vari 

colori. I bagni per le donne hanno tre docce e tre water alla turca e dei lavandinƛ Řƛ ƳŜǘŀƭƭƻΦ Iŀƴƴƻ ƭΩŀǊƛŀ 

ǎǇƻǊŎŀ Ŝ ƭΩƻŘƻǊŜ ŜƴǘǊŀƴŘƻ ŝ Ƴƻƭǘƻ ǎƎǊŀŘŜǾƻƭŜ Ŝ ŦƻǊǘŜΦ Lƴ ǳƴŀ ǎǘŀƴȊŀ ŎΩŜǊŀƴƻ ǳƴŀ ŘŜŎƛƴŀ Řƛ ǊŀƎŀȊȊŜ ƳƛƴƻǊŜƴƴƛ 

ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭƭŀ bƛƎŜǊƛŀΦ L ƭƻǊƻ ƭŜǘǘƛ ŜǊŀƴƻ ǳƴƻ ŀǘǘŀŎŎŀǘƻ ŀƭƭΩŀƭǘǊƻ ǎŜƴȊŀ ǎǇŀȊƛƻ ǇŜǊ ŎŀƳƳƛƴŀǊŜΦ [ŀ direttrice 

ŘŜƭƭΩhotspot ha spiegato che le ragazze hanno chiesto di stare insieme e per questo la stanza è sovraffollata. 

Alla richiesta se alle famiglie sia garantito di stare insieme è stato risposto che si cerca di farlo, ma il giorno 

della visita donne e uomini erano separati (a prescindere dai nuclei famigliari) e i minori accompagnati 

stavano in stanza con le donne. Non è stato possibile vedere i locali della Polizia dove viene fatto il 

fotosegnalamento perché nessuno dei presenti aveva la chiave delle stanze. 
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8.1.3 Presenze e tempi di permanenza 

Lƭ ƎƛƻǊƴƻ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ŜǊŀƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƴŜƭƭΩhotspot, secondo quanto dichiarato dalla direttrice, circa 200 persone. 

{ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀΦ {ŜŎƻƴŘƻ quanto riferito alla 

delegazione, il tempo medio di permanenza ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ è di 7/8 giorni.  

Quando la delegazione ha parlato con le ragazze nigeriane (minori non accompagnate) hanno detto che 

stavano lì da oltre un mese. Gli operatori hanno confermato e - da quanto hanno detto - non è un caso né 

unico, né raro. Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ {ŀǾŜ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ Ƙŀ ǎǇƛŜƎŀǘƻ ŎƘŜ ƛl numero dei minori non 

accompagnati è in continua crescita. Come nel resto del Paese, i Centri di prima accoglienza per minori sono 

ormai saturƛ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀ ŎƘŜ ƛ ƳƛƴƻǊƛ ǊŜǎǘŀƴƻ ƛƭƭŜƎƛǘǘƛƳŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩhotspot, in condizione di 

promiscuità con gli adulti, in violazione delle legge.  

A questo proposito, il Garante Nazionale raccomanda: 

1.2.1 il rispetto della normativa a tutela dei minori stranieri non accompagnati e la predisposizione di 

centri di prima accoglienza in grado di ospitare minori in luoghi adeguati. 

[ΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ {ŀǾŜ ǘƘŜ /ƘƛƭŘǊŜƴ Ƙŀ ƛƴƻƭǘǊŜ Ŧŀǘǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ƛƴ ŀǳƳŜƴǘƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŀƴŎƘŜ ƭŜ ŘƻƴƴŜ 

provenienti dalla Nigeria, spesso vittime della tratta. Gli altri aspetti di vulnerabilità riguardano i traumi vissuti 

durante il viaggio che li ha portati in Italia e la presenza di donne incinte. 

 

8.1.4 Procedure 

Secondo quanto riportato alla delegazione, gli ospiti al loro arrivo vengono accolti e fatti accomodare sotto 

le pensiline dove gli viene fornito un kit e dove vengono rifocillati. Subito dopo viene fatta la procedura di 

identificazione e fotosegnalamento e solo successivamente vengono sottoposti a visita medica (un primo 

ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ǾƛŜƴŜ Ŧŀǘǘƻ ŀ ōƻǊŘƻ ŘŜƭƭŜ ƴŀǾƛ Ŝ ŀƭ ǇƻǊǘƻ Řƛ ǎōŀǊŎƻύΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩhotspot sono presenti 

Ǝƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩ!ƭǘƻ ŎƻƳƳƛǎǎŀǊƛŀǘƻ ǇŜǊ ƛ ǊƛŦǳƎƛŀǘƛ ŘŜƭƭŜ bŀȊƛƻƴƛ ¦ƴƛǘŜ όUNHCRύΣ ŘŜƭƭΩ9ǳǊƻǇŜŀƴ !ǎȅƭǳƳ 

Support Office (EASO) e di Save the children. Tali organismi garantiscono la presenza di mediatori culturali. A 

ƭƻǊƻΣ ƛƴǎƛŜƳŜ ŀƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭŜ aƛǎŜǊƛŎƻǊŘƛŜΣ ŝ ŀŦŦƛŘŀǘƻ ƛƭ ŎƻƳǇƛǘƻ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ŀ 

accessibile a tutti gli ospiti. Per la parte sanitaria, nel Centro sono presenti anche alcuni ƳŜŘƛŎƛ ŘŜƭƭΩLǎǘƛǘǳǘƻ 

nazionale per la promozione della salute delle popolazioni migranti e per il contrasto delle malattie della 

povertà (INMP) con un infettivologo, un dermatologo e un pediatra.  

Alla richiesta su quanti casi di respingimenti o rimpatri ci fossero stati, il Prefetto ha risposto che non ce 

ƴΩŜǊŀƴƻ ǎǘŀǘƛΦ {ƻƭƻ ǉǳŀƴŘƻ ƛƭ Garante Nazionale ha fatto presente di avere partecipato come monitor proprio 

ŀ ǳƴ ǊƛƳǇŀǘǊƛƻ Řƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ ŘŀƭƭΩhotspot di Lampedusa e diretti ad Hammamet il giorno 19 maggio 

нлмсΣ ƛƭ tǊŜŦŜǘǘƻ Ƙŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƻ ŎƘŜ ŎΩŜǊŀƴƻ ǎǘŀǘƛ ŘŜƛ ǊƛƳǇŀǘǊƛ Ƴŀ ǎƻƭƻ Řƛ ǘǳƴƛǎƛƴƛ Ŝ ƛƴ ŦƻǊȊŀ ŘŜƭƭΩŀŎŎƻǊŘƻ 

bilaterale tra Italia e Tunisia.  

Una volta identificati e fotosegnalati i migranti continuano a non potere uscire daƭƭΩhotspot, a differenza per 

esempio di quanto avviene neƭƭΩhotspot di Taranto dove ai migranti dopo il fotosegnalamento viene 


